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1.LUHENDID

Eesti ANK Eesti Avatud Noortekeskuste Uhendus

ENTK Eesti Noorsootd6 Keskus

ESF Euroopa Sotsiaalfond

HTM Haridus- ja Teadusministeerium

KoV kohalik omavalitsus

NEET noored, kes ei Opi ega t6ota

NKA Noorsootddtajate koolituste arendamine

OSKA tuleviku t06jou- ja oskuste vajaduse prognoosisiisteem

SANA Sihtasutus Archimedese noorteagentuur



2.SISSEJUHATUS

SA Archimedese noorteagentuur (edaspidi SANA) on Euroopa Sotsiaalfondi (ESF) toel viinud aastatel
2015-2019 ellu koolitusprogrammi ,,Noorsootdotajate koolituste arendamine” (edaspidi NKA), millele
seatud tulemuseesmargid on jargnevad:

* tegevuste tulemusel on tdusnud noortevaldkonna to6tajate erialased padevused,
* koolitustel opitut rakendatakse,
* toimib laiapdhjaline koost66 nii valdkonnasiseselt kui ka sidusvaldkondadega.

Perioodil 2015-2019 osales koolitustel 5157 noorsoot66 valdkonnas tootavat inimest ja toimus 249
koolitust. Kui arvestada, et Eestis on hinnanguliselt 9400 noorsoot6dtajal, siis saab 6elda, et ligikaudu 2/3
noorsootdo valdkonnas tegutsevatest inimestest on NKA koolitustega kokku puutunud.?

Kdesoleva uuringu eesmark on analiilisida NKA koolituste m6ju ja tulemuslikkust NKA programmile
seatud eesmarkide valguses ning hinnata, milline moju on koolitustegevustel noorsoot66 valdkonna
arengule laiemalt.

Uuringus anallilsiti noortevaldkonna tdotajatele suunatud koolitusi perioodil 2015-2019. Uuringu
fookuses oli nii 6ppijate individuaalne areng, noorsootd6 organisatsioonide ja omavahelise koost66 areng
kui ka koolituste mdju noorsootdd valdkonna arengule laiemalt. Kuna uuringu eesmark oli hinnata
koolituste moju, keskenduti pikaajalistele arenguprogrammidele, mis koosnesid mitmest
koolitusmoodulist ja olid suunatud huvikoolidele, noortekeskustele, noortelhingutele ja koolide
huvijuhtidele. Eelduslikult voiksid pikemad koolitusprogrammid olla suurema md&juga kui ihekordsed
koolitused. Samas olid kaasatud ka moned temaatilised koolitused, mis toetavad neid noorsootdotajate
padevusi, mis ka tuleviku t66j6u- ja oskuste vajaduse prognoosististeemi OSKA jargi on enam arendamist
vajavad, nt nutikas noorsootda.

Uuringu tulemuseks on teadmine, kuivord NKA koolitused on aidanud parandada noortevaldkonna
tootajate erialaseid padevusi, mil maaral osalejad rakendavad koolitustel 6pitut ja kuidas toimub koost6o
nii noortevaldkonna siseselt kui ka teiste sidusvaldkondadega.

1Tijijjc")uvajaduse seire- ja prognoosislisteem OSKA. Tulevikuvaade t66jou- ja oskuste vajadusele: haridus ja teadus, 2018, <link>
2 Hange: ESF koolitusprogrammi: ,Noorsoot6otajate koolituse arendamine” koolituste mdju-uuring 36.7-3/6952/2019


https://oska.kutsekoda.ee/wp-content/uploads/2018/11/OSKA-Hariduse-ja-teaduse-uuringuaruanne-2018.pdf#page=96&zoom=100,90,94

3. UURINGU METOODIKA

Moju-uuring viidi labi kolmes etapis, et tagada tegevusplaani selge struktuur ja tegevuste omavaheline
loogiline jarjekord (vt Joonis 1).

JOONIS 1. MOJU-UURINGU ETAPID

Il etapp

eKogutud andmete
anallis

eUuringu aruande
koostamine

eDokumendianaliiis
ePersonaalintervjuud
eFookusgrupid

eAvakohtumine

eEttevalmistavad
tegevused

Allikas: Civitta Eesti

| etapp — Avakohtumine ja ettevalmistavad tegevused

Uuringu esimese tegevusena korraldati SANA ja Civitta Eesti ASi meeskondade vahel avakohtumine, mille
raames lepiti kokku uuringu metoodika, eesmargid ja ootused tulemustele, tapsustati Ule ajakava ning
lepiti kokku edasise koost66 pohimdtted ja suhtlemiskanalid.

Ettevalmistavate tegevuste kaigus tutvuti NKA programmi taustaga, et aru saada, milliseid eesmarke peab
NKA toetama, kuidas nende eesmarkide tditmist moodetakse, millised on olnud seni ldbiviidud
koolitused, kes on olnud koolitajad ja osalejad.

Il etapp - Dokumendianaliiiis

Dokumendianaliiiisis kasutati valdkonnas varem labi viidud asjakohaseid uuringuid (vt Tabel 1) ja NKA
koolituste tagasisidekisitluse andmeid (vt osalejate kirjeldust Ik 31), sh koolitusjargsete
tagasisideankeetide alusel koostatud kokkuvétteid ja jarelkisitluste andmete analiidsi.

TABEL 1. DOKUMENDIANALUUSIS KASUTATUD MATERJALID

KASUTATUD ALLIKAD

Noorsootdotajate koolitusvajaduste uuring®

ESF programmi “Noorsoot6o6 kvaliteedi arendamine” raames 2008-2013 noorsoot6o kutsealal
tegutsevatele inimestele pakutavate koolituste tulemuste kvaliteedi uuring®

Eesti noortevaldkonna koolituspoliitika analiiis®

Ulevaade programmi “Noorsootod kvaliteedi arendamine”  koolitustegevustest kogu
programmiperioodi 16ikes, 2008—-2013°

NKA koolituste tagasisidekiisitluste andmete analiiiis alates 2018. aastast’

RAY-CAP. Competence development and capacity building of youth workers and youth leaders. Research
Report 2015-2020.

3 Balti Uuringute Instituut, Noorsootd6tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>

4 Eesti Uuringukeskus, ESF programmi “Noorsootdd kvaliteedi arendamine” raames 2008-2013 noorsootdod kutsealal
tegutsevatele inimestele pakutavate koolituste tulemuste kvaliteedi uuring, 2011. <link>

5 Cumulus Consulting OU, Eesti noortevaldkonna koolituspoliitika analiiiis, 2013. <link>

6 Sihtasutus Archimedes, Ulevaade programmi ,Noorsootdd kvaliteedi arendamine“ koolitustegevustest kogu
programmiperioodi IGikes, st 2008—2013. <link>

7 SANA poolt edastatud


https://mitteformaalne.ee/wp-content/uploads/2018/03/Noorsoot%c3%b6%c3%b6tajate-koolitusvajaduse-uuring-2017.pdf
https://mitteformaalne.archimedes.ee/wp-content/uploads/2014/07/ESF-programmi-koolituste-kvaliteediuuring.pdf
https://mitteformaalne.archimedes.ee/wp-content/uploads/2014/07/Noortevaldkonna-koolituspoliitika-anal%c3%bc%c3%bcs.pdf
https://mitteformaalne.archimedes.ee/wp-content/uploads/2014/07/ESF-koolitused-2008-2013.pdf

Personaalintervjuud esindusiihingute esindajate ja koolitajatega viidi |dbi semi-struktureeritud
intervjuudena (vt intervjuukava pt 10.2). Intervjuude valimi koostamisel ldhtuti SANA edastatud
soovitustest ning kontaktidest, kelle seast valis uuringu teostaja intervjueeritavad. Uuringusse kaasati
koolitajad, kes olid labi viinud vahemalt kolm koolitust. See andis kindluse, et koolitajal on valdkonnast
piisav Ulevaade ja ta oskab hinnata, milline on olnud NKA koolituste mdju. Kokku viidi labi 6
personaalintervjuud noortevaldkonna esindusiihingu esindajatega ja 3 personaalintervjuud koolitajatega.

Koolitustel osalejatega viidi labi 2 fookusgrupiintervjuud (iks Tallinnas, teine Tartus), mis olid
intervjuukava (vt pt 10.3) alusel toimuvad riihmaarutelud kindla teemade fookusega. Kokku pakuti valja
neli erinevat aega fookusgrupis osalemiseks. SANA poolt edastatud kontaktidest valiti vdlja need, kes on
alates 2018. aastast koolitustel osalenud ning koolituse 16petanud. Uuringu eesmarke silmas pidades
eelistati neid, kes olid osalenud mitmel koolitusel. Varasemad koolitused jaeti fookusest valja, kuna
esmane kontakt osalejatega andis kinnitust, et mitme aasta taguseid koolitusi enam ei maletata.

Kutsed fookusgrupis osalemiseks saadeti valja enam kui 250-le SANA poolt edastatud kontaktile, kuid
paraku Gnnestus arutelust osa votta vaid viiel osalejal (Tallinna fookusgrupis oli 2 osalejat, Tartus 3).
Peamise pShjusena mitteosalemiseks toodi vdlja ebasobivat aega: aastalGpp on tihti tavaparasest kiirem.
Seejarel pakuti neile, kes ei saanud valjapakutud kuupaevadel fookusgrupis osaleda, véimalust anda
tagasisidet personaalintervjuu vormis, sh teha seda Skype’i teel. Kokku viidi koolitustel osalejatega labi
neli personaalintervjuud. Lisaks saadi kirjalik tagasiside kokku 13-It osalejalt, kes soostusid tagasisidet
andma, kuid ei saanud ajaliselt osaleda fookusgrupis ega personaalintervjuus. Kokku saadi seega
tagasiside 22-It koolitusel osalejalt.

Il etapp — Andmete analiiiis ja aruande koostamine

Uuringu viimases etapis anallusiti dokumendianaliusi ja intervjuude kaigus kogutud andmeid ja neile
tuginedes koostati I6pparuanne. Tulemuste kujundamisel ja ettepanekute ning soovituste tegemisel
analldsiti omavahelises seoses dokumendianallilisi ja intervjuude tulemusi. Selline primaar- ja
sekundaarandmete kasutamine vdimaldab andmete triangulatsiooni ning tagab uurimistulemuste
usaldusvaarsuse.



4.VALDKONNA HETKEULEVAADE

Eestis oli 2018. aasta alguses 276 800 noort vanuses 7—26 aastat, neist mehi oli 142 300 (51,4%) ja naisi
134 500 (48,6%). Noorte osakaal moodustab kogu Eesti rahvastikust 21% ning see nditaja on olnud
viimastel aastatel langustrendis.® Noortelt oodatakse Eesti hiskonnas vaartusliku to6jéuna turule
sisenemist, mis omakorda nduab neilt mitmekilgselt dppimist ja voimalikult varakult edasise elu osas
tahtsate otsuste langetamist. Seetdttu on noorte jaoks vaga oluline omandada oskuseid lisaks
traditsioonilisele haridusele ka mitteformaalses opikeskkonnas nagu nditeks noorsoot66s. Noorsoot6o
seaduse’® jargi on noorsootdd tingimuste loomine noore (7—26 aastane isik) isiksuse mitmekiilgseks
arenguks, mis voimaldab noortel vaba tahte alusel perekonna-, hariduse-, ja tooviliselt tegutseda.
Noorsootddtaja on koondnimetus koikide noorsootdd valdkonnas todtavate spetsialistide kohta:
noorsoot6o6taja, huvijuht, laagrikasvataja, noorteinfo spetsialist, huvihariduse spetsialist, treener,
noortekeskuse juhataja jne.’® Eestis tegutseb Eesti Noorsootéd Keskuse (ENTK) andmetel iile 9400
noorsootddtaja.?

Noorsoot66 planeerimisel on seni tuginetud Eesti noortepoliitika pohimaétetele, mille kohaselt tuleb:

e kasitleda noort tervikuna, st selleks, et viia ellu teliselt m&jusaid tegevusi mistahes noortesse
puutuva eesmargi saavutamiseks voi probleemi lahendamiseks, on vaja vaadelda noore inimese
kogu eluolu ja seda mdjutavaid tegureid, mitte piirduda the asutuse v&i valdkonna haldusala
raamidega;

e kaasata noori, st kaasamine on valdkonna meetmete kvaliteedi ja mGju tagamise vahend;

e saavutada koosmoju, st plitielda erinevate valdkondade ja teadmiste kasutamise kaudu suurima
ihise mdju saavutamise poole.*?

Noorsootdodd korraldab riiklikul tasandil Haridus- ja Teadusministeerium (HTM), kes tootab valja
noorsootod riiklikud programmid, toetab noortelihingute tegevust, eraldab neile aastatoetusi ning
teostab jarelevalvet. Lisaks juhib riiklikul tasandil valdkonda ka ENTK, mis on HTM-i rakendusasutus.
Noorsoottotajate koolituste pakkumise ja arendamisega on alates 2008 aastast tegelenud SA
Archimedese noorteagentuur (SANA)®. SANA roll on olla noorte, noorsootdétajate ja noortevaldkonna
arengu toetajaks ning rahvusvahelise koost6d edendajaks.* Kuna kohalikud omavalitsused (KOV-id) on
noorte elu- ja tegutsemiskohale k&ige lahemal, siis on neile maaratud noorsoot66 korraldamise llesanded
ja elluviimine. Kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse®® ja noorsootdé seaduse®® jargi korraldab KOV
noorsoot66d oma vallas v6i linnas ja vajadusel kaasab noorsootdosse kolmanda voi erasektori.

Noorsoot66 seaduses on satestatud, et riigieelarvest toetatakse HTM-i eelarve kaudu noorteprogramme
(sh ka noorsoot66é arendamise riiklikke programme), noorteprojekte, uuringuid, noorsooté6asutusi,
rahvusvahelist koost66d, koolitusi, noorsootddiihinguid ja nende tegevust. Lisaks toetatakse riigieelarvest
7—19 aastaste noorte huvihariduse ja huvitegevuse kattesaadavuse ja mitmekesisuse parandamist
valdades ja linnades ning toetatakse huviala valdkondade kvaliteedi arendamist ja huviala valdkonnasisest
koost6dd.Y” 2013. aasta |18pus kiitis Vabariigi Valitsus heaks , Noortevaldkonna arengukava 2014-2020“.
Arengukava aluseks on voetud noorte ja noortevaldkonna olukord ning muutustrendid, hiskonna

8 Statistikaamet, Eesti noorte piirkondlik portree sai kaante vahele, 23.04.2019. <link>

9 Riigi Teataja, Noorsoot66 seadus. <link>

10 ENTK, Kes on noorsootdétaja. <link>

11T66jduvajaduse seire- ja prognoosisiisteem OSKA. Tulevikuvaade t66jou- ja oskuste vajadusele: haridus ja teadus, 2018
12 Haridus- ja Teadusministeerium, Noortevaldkonna arengukava 2014—2020. <link>

13 https://mitteformaalne.ee/koolitusprojektid/noorsootoo-kvaliteedi-arendamine/

14 SANA <link>

15 Riigi Teataja, Kohaliku omavalitsuse korralduse seadus. <link>

16 Riigi Teataja, Noorsoot60 seadus. <link>

17 Ibid


https://www.stat.ee/pressiteade-2019-046
https://www.riigiteataja.ee/akt/NTS
https://entk.ee/noorsootoo/kes-on-noorsootootaja/
https://www.hm.ee/sites/default/files/noortevaldkonna_arengukava_2014-2020.pdf
https://mitteformaalne.ee/koolitusprojektid/noorsootoo-kvaliteedi-arendamine/
https://noored.ee/
https://www.riigiteataja.ee/akt/782508
https://www.riigiteataja.ee/akt/NTS

arengud ja riigi eesseisvad valjakutsed ning suundumused Euroopas ja kogu maailmas. Arengukava
eesmark on toetada sidusa ja loova Ghiskonna kujunemist, kus noortel on avarad voimalused arenguks ja
eneseteostuseks. Tegevused arengukavaga seotud eesmarkide tditmiseks on kirjeldatud
Noortevaldkonna programmis 2020-2023. Noorsoot00 seostub kdigi arengukavas vialja toodud

tegevustega'®.?

2008—2013. aastal viis ENTK koos partneritega ellu programmi ,,Noorsootdo kvaliteedi arendamine” 2.
Programmi lildeesmark oli tdsta noorte valmidust to6turule sisenemiseks ja seal toimetulekuks tanu
noorsoot6o teenuste korgemale kvaliteedile. Programmi tegevussuundadeks oli noortega tootavate
spetsialistide koolitamine ja noorsootd6 kvaliteedi hindamise kdivitamine KOV-ides. Noorsootdotajate
koolitamise ja koolitusslisteemi arendamise juures oli partneriks SANA. Noorsoot60d kvaliteedi hindamise
jaoks koostas ENTK koostd0s partneritega 2010. aastal noorsoot66 kvaliteedi hindamismudeli, mis on
tdnaseni KOV-ide toovahend nende territooriumil teostatava noorsoot6d kvaliteedi hindamiseks.
Noorsootdd kvaliteedi hindamismudel on vabatahtlik ning tulemused on avalikud vaid KOV-ile endale.
Enesehindamise ja valiste ekspertide poolt hindamise labiviimisel saadud tulemused on abivahendiks
KOV-ile noorsootdd kvaliteedi tostmisel.

Kvaliteedi hindamismudelis hinnatakse noorte osalust huvihariduses, noorsoot66s, noortemalevas,
noortelihingutes ja -organisatsioonides. Samuti hinnatakse noorte teadlikkust noortelihingutest ja
noorteorganisatsioonidest; noorte rahulolu teabe kattesaadavusega, noorsootd6d asutuste
toovahenditega ja huvide ning vajadustega arvestamisega. Lisaks noortele hinnatakse ka
noorteiihenduste tagasisidet KOV-iga koostoo osas. NoorsootOotajate juures hinnatakse, kuivérd
moistavad nad oma tegevuse Opiviljundit ja kas tunnustamine on nende jaoks motiveeriv,
professionaalse toe ja ndustamise ning motiveeriva palga- vOi puhkusesiisteemi olemasolu ja kas
noorsootddd pakkuvad asutused on avatud noortele sobival ajal.?! Seega on kiillaltki tapselt paika
pandud, milliseid aspekte peaks noorsoot66 juures hindama. Samas ei ole lihest vastust sellele, mida
ikkagi peetakse kvaliteetseks noorsootddks ja kuidas seda kvaliteeti tuleks moodta. Kuna koolituste mdjul
peaks kaudselt tdusma noorsootdo kvaliteet (labi noortevaldkonna td6tajate erialaste padevuste kasvu),
poorati kdesolevas uuringus muuhulgas tahelepanu sellele, kas ja mil maaral noorsootddtajad oma t60s
kvaliteedi hindamismudelit rakendavad ning mida noorsootddtajad ise ja koolitajad peavad kvaliteetseks
noorsootdoks. Lisaks uuriti intervjuudes, mis pdhjustel noorsootddtajad ei taotle kutset, kuna
Noortevaldkonna programmis 2020-2023 on seatud kvaliteedi tdusu indikaatoriks koolituse tulemusel
padevusi tdstnud noorsootdotajate osakaal aasta IGikes (%).

Tegevus ,Noorsootdétajate koolituste arendamine” kuulub Uhtekuuluvuspoliitika fondide rakenduskava
2014—2020 prioriteetse suuna 1 ,Uhiskonna vajadustele vastav haridus ja hea haridus osalemaks
todturul” meetme ,Opetajate, koolijuhtide ja noorsootédtajate professionaalse arengu toetamine”
tegevuste hulka. NKA programmi eesmark on toetada noortevaldkonna terviklikku arengut, sh
tootajaskonna padevuse tdus, piirkondliku koost66 parandamine noorsootdd teenuste korraldamisel ja
arendamisel ning koolitussiisteemi arendamine ja kvaliteedi t6us. Programmi tulemusena paranevad
noortevaldkonna tootajate erialased padevused, sh oskus hinnata oma tegevuse tulemusi ja moju,
rakendada koolitustel dpitut noorsootdds ning lisaks toimib laiap&hjaline koost66 noortevaldkonna sees
ja teiste valdkondadega.?

18 Arengukavas vilja toodud meetmed on jargnevad: meede 1: vdimaluste suurendamine noorte loovuse arendamiseks,
omaalgatuseks ja Uhistegevuseks; meede 2: noorte kaasamise suurendamine ja noorte t66hdive parandamine; meede 3: noorte
aktiivse osaluse toetamine kogukonnas ja otsuste tegemisese; meede 4: kvaliteetse noortepoliitika ja noorsoot6d arengu
tagamine.

19 Arengukavad. Haridus- ja Teadusministeerium. <link>

20 Haridus- ja Teadusministeerium, ministri kdskkiri, Haridus- ja teadusministri 30. juuni 2008. a k&skkirja nr 718 ,Programmi
,Noorsootdo kvaliteedi arendamine” kinnitamine ja programmi elluviija volituste andmine” muutmine, 19.04.2011. <link>

21 Eesti Noorsootd6 Keskus, Kvaliteedijuhtimine noorsoot60s, Kvaliteedi hindamise kasiraamat, 2019. <link>

22 Haridus- ja Teadusministeerium, SELETUSKIRI Haridus- ja teadusministri kdskkirja ,Noorsoot66tajate koolituste arendamine”
eelndu juurde, 29.06.2015. <link>
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NKA programm paigutub tegevusena Noortevaldkonna arengukava?® alaeesmirk 4 alla, milleks on
noortevaldkonna moéjusam toimimine. Arengukava alaeesmarki moddetakse kahe indikaatoriga.
Esimene indikaator on noorsootd6s osalenud noorte rahulolu noorsootééga, mille algtaset pole
madaratud, kuid sihttasemeks on aastal 2020 seatud 85% osalenute rahulolu. Teine indikaator on
koolituses osalevate noorsootddtajate osakaal, mille algtase 2012. aastal oli 10% ning aastal 2020. on
sihttasemeks seatud 15%. Arengukava meede nr. 4 ndeb ette kvaliteetse noortepoliitika ja noorsootdo
arengu tagamist. Selle raames toetatakse muuhulgas naditeks KOV-ide pudldlusi kvaliteetse noorsootdo
taristu ja teenuste korralduseks; soodustatakse KOV-ide koost6dd ja lihisarengut noorsootd0 teenuste
ja/véi piirkondade |8ikes ning tdstetakse noorsootddtajate professionaalsust, sh tasemehariduse ja
taiendkoolituse arendamise ning padevuste seire toel. NKA programm toetab ka teiste Noortevaldkonna
arengukava eesmarkide saavutamist, mida saab soodustada tdiendGppega (noorte omaalgatuse, loovuse,
osaluse vOi kaasatusega seotud eesmargid).

NKA programmi tulemusnditajaks on seatud koolitusel osalenud noorsootootajate arv (4900 osalejat),
mis on 2019. aasta I16pu seisuga tdidetud: koolitustel on osalenud 5157 noorsootd6 valdkonnas tootavat
inimest. Programmi tegevuse 6.1. ,noortevaldkonna too6tajale suunatud tdienduskoolitused ja
koolitustegevusi toetavad meetmed” viljundnéitajaks on samuti seatud koolitusel osalenud
noorsootOotajate arv ning tegevuse 6.2. ,koolitussiisteemi arendamine ja kvaliteedijuhtimine”
valjundnaitajaks on seatud koolituste mdju ja kvaliteeti hindavate analiiliside arv, kuid tegevuse raames
planeeritakse mitmeid toetavaid tegevusi, mis lisaks koolitustele toetavad noorsootdo6tajate arengut ja
omavahelist koost66d.>*

Noorsoot6d edukaks tegemiseks vajalikud kompetentsusnduded on kirjeldatud noorsootdotaja
kutsestandardis. Kutsestandardis on valja toodud kutse-eetika Ghised vaartused ja arusaamad, mille abil
maaratletakse noorsootdotaja kvalifikatsioon. 22.11.2019 seisuga on SA Kutsekoja kutseregistri®®
andmetel valjastatud 215 noorsootéotaja kutsetunnistust ning 2 227 osakutsetunnistust. Arvestades, et
Eestis on hinnanguliselt 7 500 noorsoot6otajat, tdhendab see, et enam kui pooled noorsootdéodtajatest ei
oma kehtivat kutsestandardit. Noorsootédtajate koolitusvajaduse uuringust?® on varasemalt selgunud,
et noorsootootaja kutse ei ole levinud ja kutse omamist ei vaartustata nii kdrgelt kui noorsootdoalast
haridust. Samuti on noorsootdd kutsestandardi rakendamise problemaatilisust varem mainitud ka
noortevaldkonna koolituspoliitika analtilisis.?”

Noorsootddtaja kutsestandard jaguneb kolmeks tasemeks: neljas, kuues ja seitsmes tase. 28

Noorsootdotaja 4. taseme kutse omandanu t66 sisuks on otsene t66 noortega (noorsootdd tegevuste
elluviimine, noorte juhendamine) ning arendus- ja vGrgustikutods vGib osaleda vaid kdrgema taseme
noorsootdotaja juhendamisel. Noorsootootaja 6. taseme kutse omandanu t66 sisuks on nii t66 otse
noortega kui ka noorsootdotajate jt (sh ka vabatahtlike ja praktikantide) juhendamine. Lisaks tegeleb 6.
taseme omandanu praktilise noorsoott6é korraldamise ja asutuse juhtimisega ning arendab oma
organisatsiooni ja noortevaldkonda. Noorsoottdtaja 7. taseme kutse omandanu loob tingimusi ja
vOimalusi arendada ning korraldada noortevaldkonda kohalikul, riiklikul voi véimalusel rahvusvahelisel
tasandil, juhib noorsoot66 asutusi, juhendab teisi noorsootdotajaid ning loob uusi koostédvorme
valdkonnasiseselt ja koost66s sidusvaldkondadega. Seega on madalamad tasemed moéeldud peamiselt
noortega otse tootavatele inimestele ning kdrgeim tase peamiselt noorsootéovaldkonna juhtimisega ja
valdkonna riiklikul tasandil arendamisega tegelevatele inimestele. Noorsootddtaja kutsestandardis on
kdikide tasemete kohustuslikud kompetentsid noorsoot6é korraldamine, suhtlemine avalikkusega ja
koost66, turvalise keskkonna tagamine ning professionaalne enesearendamine. Kuuenda ja seitsmenda
taseme kohustuslikud kompetentsid on lisaks eelpool mainitud padevustele veel juhtimine ja

23 Haridus- ja Teadusministeerium, Noortevaldkonna arengukava 2014—2020. <link>

24 Haridus- ja Teadusministeerium, ,,Noorsootd6tajate koolituste arendamine” toetuse andmise tingimused. <link>
25 SA Kutsekoda, Kutseregister. <link>

26 Balti Uuringute Instituut, Noorsootdo6tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
27 Cumulus Consulting OU, Eesti noortevaldkonna koolituspoliitika analiiiis, 2013. <link>

28 ENTK, Noorsootdotaja kutse tasemed. <link>
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noortevaldkonna arendamine.”® Kuna NKA programmi eesmirgiks on toetada noortevaldkonna
tootajate padevuste kasvu, siis ldahtutakse koolituste planeerimisel kutsestandardist ja
noortevaldkonna arengukavas seatud eesmarkidest.

2017. a tellis SANA uuringu, et saada sisendit noorsootottajate koolituste korraldamiseks.
Noorsootddtajate koolitusvajaduste uuringust®® selgus, et Eesti noorsootddtajad peavad ennast oma
ametis Gsna padevaks. Ometi t8i uuring valja ka mitmeid kitsaskohti, mis puudutavad noorsootd6tajaid ja
nende koolitusvajadusi tulevikus. Nimetatud uuringu kohaselt kodik noortega tootavad inimesed ei pea
ennast noorsootoo6tajateks, mis paistab eriliselt silma huvikoolide &petajate, koolide huvijuhtide ning
ringijuhtide puhul. Nemad peavad oma p&hieesmargiks dppekava taitmist ning seetdttu eelistavad pigem
Opetaja kutset. Samuti ei teadvusta 40% uuringus osalenud noorsoot6otajatest koiki kutsestandardis
vilja toodud kohustuslikke kompetentse oma (ilesannetena. See vdib olla tingitud puudulikust
professionaalsest taustast (2017. a oli vaid ligi 40%-l noorsootddtajatest noorsootddalane haridus voi
noorsootdotaja kutse), mistdttu ei ole Uhtset arusaama noorsootddtaja rollist ja tema tegevuste mojust
noortele. Samas leitakse, et samu padevusndudeid ei olegi mdistlik esitada nt neile, kelle pdhitegevuseks
on noorsoot66 huvikeskuses ja neile, kes tegelevad noortega nt raamatukogus, huvikoolis vms. Eelnevast
lahtuvalt peaks koolituste tulemusena paranema erineva todiseloomuga noorsootdotajate teadlikkus
oma rollist, toolilesannetest ja vajalikest padevustest.

Uuringu kohaselt ei motesta noorsoot6étajad kohati oma kompetentside olulisust, ei oska ennast
pohjalikult hinnata ega refleksiooni kasutada. Vilja on toodud noorsootdotajate enesehindamise
vajadust, millega on seni tegeldud pigem ebasiisteemselt, tuginedes peamiselt erinevate osapoolte
tagasisidele, mis ei pruugi kajastada koiki noorsootodks vajalikke padevuse komponente. Ligi kolmandik
uuringus osalenud noorsootto6tajatest pidas oma eneseanallilsi ja -arendamise oskust kas rahuldavaks
vOi kehvemaks. Samas pidasid oma padevusi keskmisest paremaks just need, kes analllsivad ennast kas
mone vabalt kdttesaadava v6i omaloodud hindamisinstrumendi abil Seega on oluline selgitada senisest
enam kutsestandardi eesmarki — tegemist on enesehindamiseks ja -arendamiseks sobiliku tooriistaga, mis
on vajalik kdigile noorsootdotajatele, mitte ainult kutse taotlejatele. Samuti hindavad oma padevusi ja
eneseanaliilsi ning -arengu oskust kérgemalt need noorsootdottajad, kes tunnevad oma organisatsiooni
tuge. Lisaks eelnevale on oluline koolituste méju padevustele: aktiivsemalt tdiendkoolitustel osalenud
noorsootdotajad peavad ennast padevamaks. Uuringust selgus ka, et varasemad koolitused ei ole kohati
toimunud sobivatel aegadel, asukohtades voi pole noorsootddtajad olnud rahul koolituste sisulise
korraldusega. Lisaks tuuakse vilja, et e-Ope on koolitusvormina alakasutatud ning tulevikus tuleks
noorsootOotajate  oskuste erisusi koolitusteemade ja sihtgruppide valikul silmas pidada.
Noorsootdotajatelt tuleks kisida, kuidas nad mdistavad oma rolli iihiskonnas ja noorte arengu
suunamisel. Eelpool mainitud valjakutseid vBeti arvesse ka kdesoleva mdju-uuringu labiviimisel, et saada
kinnitust, kas antud kitsaskohad on ka kaks aastat hiljem aktuaalsed.

29 ENTK, Noorsootodo6taja kutsestandard, 2018. <link>
30 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot66tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
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5. KOOLITUSTE MOJU NOORSOOTOOTAIJATE
ERIALASTELE PADEVUSTELE

Jargnevad peatikid tuginevad koolitustel osalejate tagasisideankeetidele, kdesoleva uuringu raames
teostatud personaal- ja fookusgrupiintervjuudest saadud sisendile ning koolitustel osalejate kirjalikule
tagasisidele. Peatiikk annab Ulevaate, millised on koolitustel osalejate ootused koolitustele, milline on
erinevate sidusriihmade arvamus noorsootdotajate ettevalmistusest ja rollist ning millised on koolitustel
Opitud oskused.

5.1. OOTUSED KOOLITUSTELE

NKA koolitusprogrammi ,Noorsoottotajate koolituse arendamine” raames labi viidud koolitused vastasid
osalejate ootustele: 94% tdiendkoolituste infosilisteemis tagasiside andjatest vastas, et koolitus pigem
vastas vOi vastas tdielikult nende ootustele (vt Joonis 2). Vaid 5% tagasiside andjatest vastas, et koolitus
pigem ei vastanud nende ootustele ning 1% arvas, et koolitus ei vastanud Uldse nende ootustele. Seega
saab delda, et Gheltpoolt olid koolitused hasti ettevalmistatud ja teisalt olid osalejad valinud ka ise
koolitused eelkbige oma vajadusest ja ootustest lahtuvalt.

JOONIS 2. MINU OOTUSED KOOLITUSELE SAID TAIDETUD (N=418)

47% 47%

50
% 1%

Noustun tdiesti Pigem ndustun Pigem ei ndustu Ei ndustu Uldse

Allikas: SANA

Kindlust koolitustel omandatud oskuste osas hinnati kiisimusega ,,Kui kindlana end koolitusel omandatus
tunnen?”. 60% tagasisidekiisitlusele vastanutest hindas peale koolituse Iabimist omandatud oskusi 10-
palli skaalal vaartustega 7 voi 8 (vt allolev joonis). Seega vdib jareldada, et koolitusel 6pitud teadmised ja
oskused olid osalejate jaoks valdavalt arusaadavad, kuid kindluse tagamiseks on vaja Gpitut praktikas
rohkem rakendada.

JOONIS 3. KUI KINDLANA END KOOLITUSEL OMANDATUS TUNNEN? (N=524)

32%
28%

9% 10%
7%
50
2% 0% 4% 3% %
1- Gldse 2 3 4 5 6 7 8 9 10 - taiesti
mitte kindel kindel
Allikas: SANA

Osalejad, kes vastasid eelmisele kiisimusele 10-palli skaalal 6 vdi vdhem, pdhjendasid enda kindlustunde
puudumist peamiselt méne muu pdhjusega (27%), mida neil rohkem polnud vdimalik tdpsustada voi
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vajalike teadmiste ja oskuste puudumisega (26%, vt Joonis 4). Samuti toodi pShjustena vilja vajalike
ressursside nagu aja, raha véi muu puudumist (18%) vGi teadmatust, mida osalejatelt oodatakse (9%).
Lisaks toodi vélja, et vastajatel on teised prioriteedid (7%) vGi ei ole vastajal meeskonnaliikmete tuge (6%).

JOONIS 4. VASTAJAD, KES El TUNNE END OMANDATUD VALDKONNAS KINDLANA (N= 89)

Muu I 27%

Mul ei ole vajalikke teadmisi ja oskusi 26%
Mul ei ole vajalikke ressursse 18%
Ma ei tea, mida minult oodatakse 9%
Mul on teised prioriteedid 7%
Mul ei ole meeskonnaliikmete tuge 6%
Allikas: SANA

Koolitajate sonul olid koolitustel osalejate ootused koolitustele erinevad ja séltusid konkreetsest
valdkonnast, kus noorsoott6tajad tegutsevad. Kui omavalitsuse ametnikud vGi juhid soovivad koolitusi,
mis aitaksid noorsootdo tulemuslikkust tosta, siis igapadevast noorsootdod tegev spetsialist soovib
koolitustel oppida kaasamise ning noortega kontakti saavutamise tehnikaid. Naiteks vGib valja tuua
huvihariduse spetsialistid, kelle ootus on leida koolitusi, mis muudavad nende valdkonna
mitmekesisemaks ja ponevamaks, et saavutada noorega kontakt ja tagada, et noor jadks huviharidusega
ka tulevikus tegelema. Koolitajate sonul on noorsootddvaldkonna lleselt ootused koolitustele dldiselt
sarnased. Soovitakse Oppida kaasamist, noore osaluse suurendamist ja leida viise, kuidas lahtuda noore
vajadusest. Tulemused kattuvad noorsoottodtajate koolitusvajaduse uuringuga, kus toodi vilja, et
noorsootto6tajate seas on vajakajdamisi kaasamisoskuses (nt erivajadustega vGi teisest rahvusest noorte
kaasamisel).

5.2. NOORSOOTOOTAJA ROLL

Noortevaldkonna esindusihingute esindajate s6nul on noorsootéodtajate roll aastate jooksul palju
muutunud. Kui varem oli noorsoottotaja llesandeks katsetada ja proovida uusi tegevusi voi tehnikaid,
siis nttd on valdkond rohkem reglementeeritud ja tdnu sellele on noorsootddtajal abiks palju
tugimeetmeid ja -vahendeid, mis tagavad t6husamalt noorsoot66taja rolli selguse. Selle tulemusena on
noorsootdéotajad hakanud paremini mdistma, mida neilt oodatakse. Samuti on nad hakanud oma t60s
kasutama kindlaid toestatud sekkumisi ning meetodeid, nt avatud kisimuste esitamine, peegeldamine
vOi motiveeriv intervjuu.

Varasemalt on leitud, et kuigi noorsoot66tajad on enamasti kdrgharitud, puudub neil sageli erialane
haridus: kui 2017. a omas lausa 87% noorsootdodtajatest kdrgharidust, siis erialane kdrgharidus voi kutse
oli vaid umbes 40%-| noorsootddtajatest.3! See tihendab, et paljudel noortega td6tavatel spetsialistidel
pole noorsootddks erialast ettevalmistust. Noorsootddtaja rolli selgust voib olla mdjutanud aga
kutsealase teadlikkuse kasv, mis toetub noorsootéotaja kutsestandardile. Kuna kutsestandard on jarjest
rohkem valdkonnas teadvustatud, siis teadvustavad ka noorsoottétajad ise rohkem, milliseid padevusi
noortega toéotades vaja laheb ning milliseid erinevaid tédllesandeid igapdevaselt lahendada tuleb. Samuti
on noorsootdotajate teadlikkuse kasvu oma rollist toetanud noortevaldkonnas Ilabi viidud
tdiendkoolitused. Naiteks on koolitustel péoératud rohkem tahelepanu huvihariduse tegijate suunal, et

31 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot66tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
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nende seas noorsootdotaja rolli Ghtlustada ning seeldbi leida erinevuste asemel suuremat (ihisosa
noortega tootavate spetsialistide vahel.

Noorsoot66 valdkonnas on vaga erineva ettevalmistusega to6tajaid. Noortevaldkonna esindusihingute
esindajate sOnul on erialase koolitusega noorsoottotajatel hea ettevalmistus. Erialase koolituseta
tootajate puhul on tugevuseks nende suur entusiasm, kuid sageli jadb neil vajaka oskustest inimesi
kaasata ja teisest kiiljest planeerida laiapOhjalisi tegevusi. Tihti jadvad erialase hariduse ja
taiendkoolituseta noorsootdotajad ennast edasi arendama valdkondades, milles nad on juba tugevad ja
sellisel juhul jadb mone muu olulise kompetentsi arendamine tahaplaanile. Nii noortevaldkonna
esindusthingute juhtide kui ka koolitajate s6nul on olemas professionaalne noorsootdotajate kogukond,
kes on 5—-10 aastat valdkonnas t66tanud ja tasemedppe labinud v3i ennast ise koolitanud. Valdkonnas
tootab aga ka inimesi, kes arvavad, et vOiksid ise, st ilma spetsiifiliste teadmisteta hakkama saada.

,Vorreldes inseneri- voi arstitédga, kus lldiselt inimene tédnavalt ei arva, et ta voiks olla hea insener
vOi arst ilma erialase hariduseta, siis noorsoot66s on ikkagi pdris palju inimesi, kes arvavad, et hea
noorsootdé tegemiseks on intuitsioon nii tdhtis, et teadmised ja oskused pole olulised.” (Koolitaja)

Vaatamata erisugusele ettevalmistusele on koolitajate ja noortevaldkonna esindusiihingute juhtide
hinnangul noorsoot66 siiski iseGppimise maastik, sest noorsootdotajad peavad alati noorest, kontekstist
ja vajadusest lahtuvalt oma valikuid tegema. Seetdttu pole noorsootdds voimalik, et noorsootéétaja Gpib
mone konkreetse tehnika dra ning saab seda jargnevad 20 aastat rakendada. Noorsoot606 on seega vaga
refleksiivse praktika keskne, kus valdkonnas téotavad inimesed 6pivad oma t66st ja kogemustest ning
motestavad oma t66d just kogemustest ldhtuvalt.

Uuringus osalejate hinnangul kuluksid tdiendavad koolitused voi tegevused dra ka to6andjatele (nt
MTU’d, koolid, huvikoolid ja KOV-id), et tdsta nende teadlikkust noorsootddtajate valikul ja et nad
mdistaks, mis on noorsoot66. On darmiselt oluline, et té6andja ise vaartustaks noorsootééd. Samas
nenditakse, et sageli pole just vaiksemates piirkondades t66j6u puuduse t6ttu valikuvéimalust ja siis
vOetaksegi noorsootdotajana todle see, kes on ndus koha vastu votma.

»Noorsootéétajana téétamiseks ei néuta kutset ega hariduslikku ettevalmistust. Noorsoot66d viib
ellu KOV ja see on nende enda valik, millise kvalifikatsiooniga inimesi nad tééle votavad. Tihti
taandub see sellele, et kes tuleb. Noorsoot66 oma kuvandiga ei ole véib-olla kéige atraktiivsem
noorte ega ka tdétavate tdiskasvanute seas. See loob teatud reaalsuse, kus inimesi ei tule tééle ja
saad vétta ainult neid, kes tulevad. Ja kui inimesel kvalifikatsiooni ei ole, siis ei ole.” (Koolitaja)

Kokkuvéttes on nii noortevaldkonna esindusiihingute esindajate kui koolitajate sdnul veel endiselt suured
erinevused noorsootdodtajate ettevalmistuses ja nende nagemuses oma rollist, kuid viimastel aastatel on
professionaalsemaks muutumise suunal ndha tunduvalt rohkem positiivseid arenguid.

5.3. KOOLITUSTEL OPITUD OSKUSED

Koolitusel osalejate tagasiside ankeedist tuleb valja, et osalejatel paranesid muuhulgas kéik peamised
erialased kompetentsid, mis noorsoot66 4. taseme kutsestandardis on vilja toodud. Koolitusel osalejad
ise itlesid, et omandasid koolitustel erialaseid teadmisi ja oskuseid, mis seostuvad selliste noorsootddtaja
kutsestandardis valja toodud kohustuslike kompetentsidega nagu noorsootdo korraldamine, suhtlemine
avalikkusega ja koostd0, turvalise keskkonna tagamine ning professionaalne enesearendamine.

NOORSOOTOO KORRALDAMINE

Nii koolitajad kui ka esindusiihingute esindajad on (ihel arvamusel, et noorsoot66 korraldamine on
noorsootdotajate tugevaim kiilg. Noorsoottétajate metoodikabaas on ldinud laiemaks ehk t66s vajalikud
instrumentaalsed oskused on suurenenud ja rohkem on neid noorsoot66tajaid, kes tegelevad oma t66
analiilisimisega ja motestavad, mida oma tegevustes parandada, et saavutada suurem maju.
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Koolituse tagasisideankeedis vastas avatud vastusega kiisimusele, mida osalejad koolitusel dppisid, 97
osalejat. Osalejate sonul opiti kdige rohkem noorsoot66 korraldamisega seonduvat. Koolitustel osalejad
toid valja, et koolitusel Gpiti paremini oma t66d motestama ja efektiivsemalt planeerima, noortelt
tagasiside koguma ja tegevustesse kaasama. Samuti Opetati koolitustel osalejatele, kuidas rakendada
mitmekesiseid tehnikaid v6i meetodeid noorte kaasamisel ja nendega suhtlemisel, sh uusi
digitehnoloogiaid.

,,Oppisin planeerima, korraldama 8ppimismomente noorsootéds. Oskan suunata noori mérkama ja
reflekteerima mitte ainult Oppimist, vaid ka muid tegevusi. Tegelen teadlikult Oppimise
korraldamisega.” (Koolitusel osaleja)

Seega Opiti lisaks konkreetsetele tehnikatele, mis aitavad noorsoot66d paremini planeerida ja labi viia, ka
noortega tegevuste labiviimisel selle esialgset eesmargistamist ja 6pivaljundite seadmist ning hiljem
tulemuste labi arutamist ja refleksiooni. Naiteks saavutas digipadevuste arendamisele suunatud koolitus
koolitaja hinnangul oma eesmargi ning osalejates tekkis julgus uusi vahendeid noorsoottés kasutada.
Samas toi koolitaja vilja, et takistuseks olid osalejate erinevad baasteadmised voi -oskused, millest
tulenevalt oli monel osalejal koolituse kadigus keerulisem hakkama saada. Kokkuvdttes olid enamus
koolitustel osalejaid ndus, et nad 6ppisid labi koolituste paremini oma t66d motestama ja efektiivsemalt
planeerima, noortelt tagasisidet koguma ja tegevustesse kaasama ning toetama noore isiksuse
mitmekiilgset arengut.

SUHTLEMINE AVALIKKUSEGA JA KOOSTOO

Noortevaldkonna esindusiihingute esindajate ja koolitajate hulgas on eri arvamused selles osas, kui heal
tasemel on noorsootddtajate oskus avalikkusega suhelda ning koosto6d oma valdkonna siseselt ja eri
valdkondade vahel korraldada. On neid, kes ttlevad, et suhtlemine avalikkusega on noorsootdoétajate
norgim kiilg ning samas ka neid, kelle arvates pole noorsootéotajatel selles osas probleeme. Samuti on
esindusihingute esindajaid, kes toovad vilja, et noorsoottotajatele vGiks olla koostoo tegemise oskust
paremini Opetatud. Naitena tuuakse vélja, et kuigi olukord on markimisvaarselt paranenud, ei ole
huvihariduse ja laiemalt kogu noorsooto6 esindajate vahel Eestis sageli kuigi tihedat koostd66d. Samas
sOltub koost6o ulatus mitte ainult noorsoottodtajatest, vaid ka organisatsioonide ja omavalitsuste
juhtidest. Nt toodi fookusgrupis eeskujuks Voru linna, kus kool ja noortekeskus teevad tihedat koostood.

Koolitajate s6nul on noorsootdotajatel olemas arusaamine koost66 vajalikkusest, kuid noorsootéétajad
pole olnud suutelised selgitama oma valdkonda eri osapooltele iihiskonnas. Uhe koolitaja sdnul vdib
pbhjuseks olla see, et kuigi noortevaldkond on vaga hasti reguleeritud nii riigi kui kohalikul tasandil, pole
noorsootdéotajad ise oma valdkonna sees noorsoot6étajate identiteedi ja rolli kiisimuses alati Gihel
arvamusel. Kokkuvottes viitab eelnev taaskord sellele, et erialase ettevalmistuseta noorsootdotajad ei
taju oma rolli ja erialaseid kompetentse piisavalt, mis vdib tekitada puuduliku arusaama oma kutsealast,
toost ja mojutab tegevuse kvaliteeti.

,Suuta selgitada oma valdkonda eri osapooltele iihiskonnas — selles on vajakajédmist, sest me pole
valdkonna sees kokku leppinud, et mis see noorsoot66 on. Milliste mérksénadega me seda
tutvustame? Kas see on fun ja mitmekesine voi vahend, kuidas me iihiskonda sidusaks kasvatame?“
(Koolitaja)

Kdige vahem mainisid koolitustel osalejad tagasisideankeedis oskuseid, mis on seotud avalikkusega
suhtlemisega, samas kui koost66 osas on valja toodud, et koolitustel opiti partnereid leidma ja koost6od
tegema. Koostd6 osas toodi vilja, et oluline oli koostoopartneritega kontakti loomine. Samuti on nii
koolitustel osalejad kui ka noortevaldkonna esindusiihingute esindajad ja koolitajad Ghel meelel, et
koolituste kdigus saadi palju vajalikke kontakte, kellega tulevikus koosto6d teha.

TURVALISE KESKKONNA TAGAMINE

Nii esindusiihingute esindajate kui ka koolitajate sdnul on noorsootdotajatel hea oskus tagada noorte
seas fiilisiliselt turvaline keskkond. Vaimse turvalisuse tagamine nduab veel arenguruumi, mis tahendab,
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et noorsoottotajad peavad veel tegelema inimestega, et aru saada nende hoiakutest ja looma keskkonda,
kus noor saaks ise anallilisida oma tundeid, arvamusi ja kditumist.

Koolitustel osalejad andsid tagasisideankeedi kaudu teada, et Gppisid turvalise keskkonna tagamist,
sealhulgas viise, kuidas margata keeruliselt kdituvaid noori ja nende kaitumisele reageerida. Samuti dpiti,
kuidas margata oma t60s erivajadustega lapsi ja mdista kditumisprobleemide p&hjuseid.

,Kaasamisel Iéhtun jdrjepidevusest ja siisteemsest téést. Pean juhinduma sellest, et iga noor on
erinev ning mina seisan noorte heaolu eest vdlja. Vajadusel Iihenen noorele individuaalselt ja olen
tema jaoks turvaline tédiskasvanud isik. Iseennast tundma Oppides on mul vdimalus olla
enesekindlam ka noori aidates. Koost6é noortega on sujuvam.” (Koolitusel osaleja)

Konkreetsemalt Sppisid koolitustel osalejad viise, kuidas jalgida, et noorte keskkonnas noored ei tunneks
ennast halvasti, kui teemaks tuleb vaenukdne kellegi suhtes. Samas oli ka koolitustel osalejaid, kes
Gtlesid, et ebameeldivuste lahendamine jai neile ebaselgeks voi oleks tahtnud veel rohkem siivitsi mdista,
millal algab vaenukdne.

PROFESSIONAALNE ENESEARENDAMINE

Noortevaldkonna esindusiihingute esindajate ja koolitajate sGnul on noorsootdotajatel enesearendamise
jaoks vaga professionaalsed voimalused olemas erinevate koolituste ja koostooprojektide nédol. Naiteks
on (iks noortevaldkonna esindusiihingute juht vélja toonud, et professionaalne eneseareng on saanud
osaks noorsootdotajate elu ja té6korralduses.

/... Mulle praeguseks tundub, et nende inimeste hulk on peaaegu olematu, kes (itlevad, et ma teen
intuitsiooni pealt nii hdsti, et mul ei ole vaja éppida. /.../ Mulle tundub, et selle koha pealt, kui
rddgime ka koolitusprogrammist, on see seeme langenud heasse pinda ja loonud sellist hoiakut, et
noorsootdétajad peavad professionaalset enesearendamist loomulikuks, elementaarseks asjaks,
millest pole vaja eraldi rddkida. Pole vaja inimesi veenda, et mine koolitusele.” (Noortevaldkonna
esindusiihingu juht)

Vaatamata professionaalset arengut toetavate koolituste olemasolule on nii koolitajad kui
noortevaldkonna esindusiihingute esindajad iihel meelel, et arenguruumi on noorsootootajatel just
eneseanaliiiisi oskuse arendamise osas. Seda isegi olukorras, kus enamik noorsoott6tajad tegelevad
enese tdiendamisega siUsteemselt ja oskavad selleks vajalikke koolitusi leida. Vajakajdamine
eneseanallilsi oskuse osas v8ib mingil maaral olla pohjustatud nende inimeste isiksusest, kes noorsoot66
valdkonna on valinud, aga ka igapdevase vajaduse puudumisest.

»Noortegrupi juhtimiseks on sul vaja selliseid isiksuseomadusi, millega a priori ei kéi kaasas kalduvus
eneserefleksioonile. Seda tuleb oppida ja harjutada. Seda on muidugi raske dpetada, kui inimese
psiihholoogiline profiil on selline, et see ei ole talle viga loomukohane.” (Noortevaldkonna
esindusiihingu esindaja)

Noortevaldkonna esindusiihingute esindajate sonul véib eneseanallilisi oskuse arendamisele kaasa aidata
vOimalused, kus noorsoot66s pakutakse sarnaselt sotsiaaltootajatele supervisioone. See tdhendab, et
valdkonna inimesed tuleksid kokku ja arutaksid koos erinevate juhtumite Gle. On ka esindajaid, kes
arvavad, et kogu mé&testamise pool, mis hdlmab endas t66 reflekteerimist, planeerimist ja analttsimist,
on nork. P6hjus vdib olla selles, et noorsootdotajad pole mitte voimetud seda tegema, vaid neil pole
vaba aega, et tegeleda enesearenguga.

Tagasisideankeedist tuleb vilja, et osalejad dppisid NKA koolitusprogrammi raames just neid oskuseid,
mis teiste sidusriihmade poolest noorsootddtajatel arendamist vajavad. Koolitustel osalejad vastasid, et
nad Oppisid koolitustel ennast analiilisima ja endaga t66d tegema ning erinevaid enesekontrolli
tehnikaid valdama. Just eneseanallilsi ja -arendamise oskuseid on noorsooté6tajad enda padevuste
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juures varasemalt kdige kriitilisemalt hinnanud®?, mis niitab, et koolituste korraldajad on arvestanud
noorsoot6otajate koolitusvajaduste uuringust selgunud kitsaskohtadega.

Koolituste sisu osas ldhevad uuringusse kaasatud sihtgruppide esindajate arvamused kohati lahku. Méned
leiavad, et noorsootdotajate kogukonna instrumentaalsed oskused on jdudnud piisavalt kdrgele tasemele,
et edaspidi peaksid koolitused olema suunatud rohkem motestamisele ja analiilisile. See tdhendab, et on
vajadus n-6 edasijoudnute koolitusprogrammi jarele, et iheltpoolt kiill hoida olemasolevaid oskusi (nt
meeskonnatdd voi juhtimine), kuid samas ennast baasteadmiste osas edasi arendada ja 6ppida juurde
uusi oskusi.

Samas on ka neid, kes leiavad, et regulaarselt peaks toimuma ka noorsootédtaja ABC koolitus, kuna
tootajad vahetuvad ja alati leidub neid, kellele enne oleks vaja baasteadmisi, kui saab liikuda kdrgema
taseme koolitusteni. Ka koolitajate poolt koostatud kokkuvdtetes on vilja toodud vajadust baasteadmiste
koolituse jarele, mis on suunatud oma to606d alles alustavatele noorsootddtajatele.

»Kui sul on kdsité6oskused selged, valdad meetodeid, siis sa ei pea panema liiga palju aega sellele,
et méelda viilja, mida ma teen. Siis saad sa juba analiilisida voi métestada, et kuidas ma seda teen,
kuidas ma parendan, milline see méju on.” (Noortevaldkonna esindusiihingu juht)

»Me (iha uuesti pakume uutele gruppidele véimalust, et alustame nullist. Ma tahaks minna
koolitusele, kus minul oleks staaZika ja valdkonna Idhedase magistrikraadiga inimesena ikka veel
midagi, mida Oppida. See on praegu nérk kiilg. Edasijoudnute inspireeriv ja motiveeriv
arenguprogramm on puudu.“ (Noortevaldkonna esindusiihingu juht)

,Koolitused, kus me métestame, mis on noorsootéé, on vajalikud algajatele, sest muidu me ei saa
rddkida teistest teemadest. Me ei saa rddkida maailmaharidusest noorsootéés, kui ei tea, mis on
noorsootdé. “ (Koolitaja)

Hinnates konkreetsemalt noorsootdotajate oskuseid, on nii koolitajad kui ka noortevaldkonna
esindusihingute esindajad (ihel meelel, et noorsootdotajatel on kokkuvottes parim ettevalmistus just
turvalise keskkonna loomises ja noorsoot66 korraldamises ning arenguruumi oleks avalikkusega
suhtlemisel ja koost66 tegemisel ning professionaalse enesearendamise padevuse juures konkreetselt
eneseanaliiiisi oskuses. Noorsootootajate koolitusvajaduste uuringus on varasemalt valja toodud, et kdik
noorsoottotajad ei motesta oma tegevust noore arengu kaudu ega pea seeldbi ka kdiki noorsootdotaja
kutsestandardis kajastatud kompetentse oma todlilesannetes vajalikuks. Kuivdord noorsootéétaja enda
arusaam oma rollist ja Ulesannetest mdéjutab muuhulgas noorsootdotajate voimekust avalikkusele
noorsoot6dd tutvustada, on varasemas noorsootdotajate koolitusvajaduste uuringus soovitatud tosta
praktiliste koolituste abil noorsoottdtajate oskust oma t66d mdtestada ja ennast valjendada, nt labi
noorsootdoétajatele mdeldud turunduskoolituste®,

32 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot60tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
33 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot66tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
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CIVITTA

6. KOOLITUSTEL OPITU RAKENDAMINE

Tagasisideankeedi tulemuste pohjal saab 6elda, et 2018.—2019. aasta koolitusel omandatud teadmiste
levitamine kolleegide seas toimus peamiselt personaalsete vestlustena. Seda eelistasid 44% vahetu
tagasiside andjatest ja 54% korduva tagasiside andjatest (vt Joonis 5). Koolitustel omandatud teadmisi
jagas oma organisatsiooni sisekoolitusel voi koosolekutel lihe pdevakava punktina 31% vahetu
tagasiside andjatest ja 23% tegi nii kuus kuud parast koolitust. Vastustest selgub, et 17% vahetu tagasiside
andjatest ning 9% korduva tagasiside andjatest levitab teadmisi uuendatud tegevusplaanidena. Protsent
koigi vastajate arvust ei ole suur, kuid tegevusplaan on vaid ks vGimalus opitut koheselt rakendada ning
see peegeldab pigem, et Opitu kohene rakendamine on koolitatavate hulgas juurdumas. Lisaks tuleb
vastustest vilja, et vahesed koolitustel osalejatest eelistavad teadmisi edastada kirjaliku lilevaatena (4%
nii vahetu kui korduva tagasiside vastajatest). On aga ka neid, kes ei plaani tldse koolitustel omandatud
teadmisi jagada vGi ei ole kolleegid uute teadmiste vastu huvi tundnud.

JOONIS 5. KOOLITUSTEL OMANDATUD TEADMISTE LEVITAMINE

I 54%
Personaalsete vestlustena 44% 0

Sisekoolituste v8i koosolekute (ihe e ———— 530/
paevakava punktina 31%
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Ei plaani koolitusel omandatud teadmisi 79/ Vahetu tagasiside (n=169)
edasi anda 4%

Kdigile kattesaadavad kirjaliku tlevaatena - ﬁ%

Kolleegid ei tundnud huvi koolitusel gy 49
omandatud teadmiste vastu

Allikas: SANA

Koolitusel 6pitu rakendamisest annab Ulevaate ka korduva tagasiside ankeedi kiisimus ,Millest tulenevad
organisatsioonis toimuvad muudatused?”. Vastajatest 55% markis, et organisatsioonis on toimunud
muudatused koolitusest ja muudest asjaoludest tulenevalt (vt Joonis 6) ning 22% on vastanud, et
muudatused tulenevad ainult koolitustest. Vaid 9% vastajatest arvab, et nende organisatsioonis pole
muutusi olnud. Tulemustest vGib jareldada, et NKA koolitusprogrammil on olnud oluline roll
noortevaldkonna organisatsioonide arengus.

JOONIS 6. ORGANISATSIOONIDES TOIMUNUD MUUDATUSTE POHJUSED (N=147)
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Allikas: SANA

Kuus kuud parast koolitust labi viidud tagasisideankeetides toodi vilja, et 6pitu rakendamist on koige
enam takistanud ajapuudus (35%, vt Joonis 7). POhjustena on veel vilja toodud iihtse nagemuse



puudumine organisatsiooni visioonist ja selleni joudmise véimalustest (15%), muud pdhjused (15%),
isiklike teadmiste voi oskuste vahesus (12%), finantsressursside piiratus (10%), vajadus tdiendava
spetsialisti/praktiku poolse ndustamise jarele (8%) voi organisatsioonisisese toe puudumine (5%).

JOONIS 7. MIS ON TAKISTANUD OPITU RAKENDAMIST?* (N=168)
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*Kisimusele vois valida mitu vastusevarianti
Allikas: SANA

Noortevaldkonna esindusihingute esindajate sonul kdivad noorsootoodtajad isna tihti koolitustel.
Seetdttu ei pruugi osalejatel nt aasta parast koolitust meeles olla, kuidas konkreetsel koolitusel dpitu neid
mdojutas voi kui palju nad saadud teadmisi rakendavad. Pigem jaab osalejatele meelde see, kuidas moni
konkreetne koolitaja neid mdjutas, sest nii esindajad kui ka koolitustel osalejad on Ghel meelel, et
koolitajast oleneb viga palju, kas Spitut hakatakse hilisemas noorsootdos rakendama v6i mitte. Opitu
rakendamist soosivad pigem need koolitajad, kes on Opetatava teema eksperdid ja samal ajal kursis ka
noortevaldkonna eriparadega ning osakavad Opetatut seostada eluliste naidetega.

Nii intervjueeritud esindusiihingute juhtide kui ka koolitajate seas leidub neid, kes ndaevad koolitustel
omandatud teadmiste otsest rakendamist noorsootdods, kui ka neid, kellel puudub lilevaade, kui palju
Opitut reaalselt rakendatakse. Uhiselt tuuakse vilja seda, et tihti on keeruline hinnata, mis hetkest
omandatud teadmisi rakendama hakatakse ja kust need teadmised just tapselt parit on — uusi teadmisi
tuleb pidevalt vdga erinevatest kanalitest, monel koolitusel 6pitud toed saavad kinnitust uuesti jargmisel
koolitusel, mislabi uued teadmised kinnistuvad ja I6puks jouavad ka praktikas rakendamiseni. Teisest
kiiljest on koolituste tulemusel muutunud hoiakuid veelgi raskem mdodta. Naiteks Gpivaljund ,on salliv
teiste suhtes” on mingi piirini Gppeprotsessis hinnatav, aga seda ainult kditumise tasemel, sest kuigi
hoiakuid on vGimalik teadmiste ja oskuste kdrval kill kirjeldada, ei saa neid otseselt m&éta.

»Mis mind murelikuks teeb, on see, et kas koolitusel kdija ka oma teadmisi rakendab. Me ei muuda
noorsootdé valdkonnas midagi, kui koolitusel kdinud isikud neid teadmisi hiljem ei rakenda. Ma ei
tea, kas seda on uuritud, kuidas osalejad rakendavad koolitusel saadud teadmisi.” (Esindusiihingu
esindaja)

»Noorsootéétajad on kohati nagu koolitajate géing — overeducated — tahavad koiki koolitusi, aga ei
rakenda kéiki oskusi. /.../ Oma rollist saavad kéik aru. Rakendatakse erinevaid meetodeid, aga kas
see on ka mdtestatud, selles on kahtlusi. Reflektiivne praktika puudub — enda t66 kvaliteedi
hindamine, tehakse palju huupi.” (Koolitaja)

,Kui me saame rddkida konkreetselt, et (ihel koolitusel mulle ndidati, kuidas kasutada Kahooti, mulle
meeldis see ja ma hakkasin seda kasutama. Siis saab kiill konkreetselt 6elda, et ma 6ppisin seda seal
koolitusel ja hakkasin kasutama. Aga kui me rddgime lildpédevustest nagu oskus reflekteerida oma
tegevust voi kui me ei rddgi konkreetsest nipist voi hoiakute muutumisest, siis sellele ei saa ndppu
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peale panna, et kdisin sellel kuupdeval koolitusel ja pérast koolitust tegin asju teisiti. Pigem inimene
Opib ja areneb tervikuna ja (ihel hetkel ilma métlemata kasutab neid péddevusi, mida ta on koolituste
kéigus omandanud. Inimene ise ei saa ka anda konkreetset tagasisidet, et see tuli sealt koolituselt,
sest see on protsess kuni formaalsest teadmisest saab hoiak ja hoiakust saab kditumine.”
(Esindustihingu esindaja)

Intervjueeritud koolitajad kasutavad erinevaid meetodeid hindamaks, kas osalejad on saavutanud
koolitusele seatud dpivaljundid. Nt ,Noorsoot66 KOV-is“ koolitaja kokkuvottes toodi vélja, et dpivaljundi
peamiseks hindamismeetodiks oli koolitusprogrammi jooksul osalejate poolt koostatud KOV noorsoot66
korralduse mudel, mis koolitaja sonul peegeldas osalejate 0Opivaljundite saavutatust kui ka
koolitusprogrammi positiivset mdju osalenud KOV-ide noorsootdd arengutele. Seega toimus antud
koolituse ja mitmete teiste koolituste dpivaljundite hindamine pigem Uldiselt kirjaliku kodutdé alusel voi
muul kirjalikul moel, mitte labi otsese kiisimuse, kui palju on koolitustel osalejad asunud Opitut oma
edasises t60s rakendama.

Samuti leidub koolitajaid, kes osalejatega koolituse jargselt suhtlevad ja uurivad, kuidas neil uldiselt
tooalaselt laheb. Vestluste kaigus tuuakse valja olukordi, kus osalejad on kasutama hakanud ideid voGi
meetodeid, mida on koolitustel kasitletud. Naiteks on noorsootddtajad koolitusel vélja toodud naidete
eeskujul vétnud maha noortekeskuste keeldudest ja karistustest koosnevad reeglid. Nutika noorsoot66
koolituse naitel on koolitusel 6pitu edasine rakendamine koolitaja jaoks vaga tahtis.

LAlati me koolituse I6pus kiisime, kui palju nad planeerivad seda rakendada. Mulle tundub, et
enamus ikkagi (itleb, et nad kindlasti rakendavad. Enamasti on vahendites valik ja loomulikult kGiki
vahendeid, mida me Opetame, ei pea rakendama. Meil on alati koolitusprogrammi lisatud (iks
kodune t66, mille eesmdrgiks on, et osalejad midagi praktilist valmis teeksid, mingi plakati véi video.
Néiha on, et nad seda teevad ja mulle tundub, et sellest edasi reaalsesse rakendamisse on nii liihike
samm, et tegelikkuses see vajadus on olemas, et nad kohe hakkaksid seda rakendama ja tavaliselt
nad seda ka teevad.” (Koolitaja)

Koolitustel osalejate tagasisides tuuakse pigem vilja spetsiifilisi metoodikaid, mida osalejad on oma t66s
kasutama hakanud. Nt nimetatakse erinevaid kommunikatsioonivotteid, sealhulgas digivahendeid, mis
kergendavad infovahetust ja omavahelist suhtlust nii noortega kui kolleegidega. Tagasisideankeedis on
osalejad maininud, et mdtlevad rohkem selle {ile, millised on nende endi ja kolleegide tugevused. Lisaks
on koolitustel osalejad pannud ka teisi kolleege kaasa m&tlema selle ile, millised on nende tugevused ja
arutlema koostdds organisatsiooni eesmadrkide lle ning kuidas erinevad tegevused aitavad kaasa
organisatsiooni missiooni ja visiooni saavutamisele. Samuti on osalejad vastanud, et nad on hakanud
noori rohkem kaasama ning oma t66d organisatsioonis motestatumalt ja siisteemsemalt labi viima.

,Oppisin, kuidas oma &ppimist ja teadmiste edasiandmist lihtsamaks teha ja kuidas oma té6d
sihipdrasemalt koordineerida. Olen hakanud noori rohkem kaasama ja neilt rohkem tagasisidet
kiisima.” (Koolitusel osaleja)

Sellise tagasiside pd&hjal saab oGelda, et koolitused on aidanud kaasa noorsootdétajate erialaste
padevuste arenemisele, osalejad on koolitustel 6pitut hakanud noorsoot66s kasutama ning koolitustel
saadud teadmisi on edasi antud kolleegidele, mistottu on koolitustel olnud mdju ka
organisatsioonisisestele muudatustele laiemalt.
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7.NOORSOOTOOTAJATE PROFESSIONAALSE ARENGU
TOETAMINE

Esinduslhingute esindajate sdnul on noortevaldkonna organisatsioonid iildiselt vaga toetavad, kui
noorsootéotajad tahavad minna koolitustele. Probleeme véib tekkida koolitusel olevale tootajale
asendaja leidmisega. Naiteks kui huvikoolis t66tav noorsootdotaja laheb koolitusele, siis on tal vaga raske
leida asendajat, sest lldjuhul pole teist samasuguse kompetentsiga spetsialisti votta vGi siis pole
organisatsioonil raha, et asendajale maksta. Kokkuvottes tahendab see, et huvikoolis jaab tund dra voi
peab huvikooli té6taja tunni jargi tegema, mis on jallegi lisat66, mida lisatundide naol kompenseerida.
Vastupidise naitena on esindusihingute esindajate sdnul Gldhariduses nii, et teatud arv lisatunde tehakse
taistodaja sees vdi siis kompenseeritakse rahas. Uhe esindusiihingu esindaja sénul puudub huvikoolides
selleks vastav ressurss ning koolitustel kdimine on noorsootdotajate jaoks raskendatud ja keeruline. Ka
ks fookusgrupis toodi vilja, et see vGib tuua kaasa palju negatiivset tagasisidet, kui noorsootd6taja on
koolitusel ning noortekeskus seetdttu suletud. Seega véivad noortevaldkonna organisatsioonid kiill
soovida toetada noorsootdotajate professionaalset arengut, kuid reaalsuses pole tihti piisavalt
inimressurssi, et noortekeskust lahti hoida ja see on sageli tdhtsam kui tootaja koolitustel osalemine.

Esindusihingute esindajate seas erinevad hinnangud selles osas, kui palju moni konkreetne
noortevaldkonna organisatsioon toetab noorsootéotajaid nende professionaalses arengus. Esindajad on
nditena valja toonud, et mdnes organisatsioonis toimuvad (ildkoosolekud, kuhu on alati kaasatud teatud
koolituse osa. Lisaks toimuvad mones organisatsioonis coaching’u sessioonid, supervisioonid ja
kovisioonid ning aktiivselt kaardistatakse noorsoot66tajate koolitusvajadusi.

»,Me kaardistame ka pdiris tihedalt seda, millised vajadused on. Noorte Tugila kontekstis me kiisime
iga kolme kuu tagant, et kas neil on mingeid métteid, mida nad tunnevad. Me alati tunneme huvi,
kus nad on veel lisaks kdinud dppimas, et voib-olla sealt tekib meile lisaks veel mingeid métteid.”
(Esindusiihingu esindaja)

Omavalitsuste tasandil on KOV-idel erinev kaekiri, kuidas oma noorsoot66tajate arengut toetada. Mdni
KOV toetab tootajate arengut juhuslikult, teine ldbimdeldult. Siiski ei ole kdik noortevaldkonna
esindusihingute juhid veendunud, et noorsoottdtajate professionaalse arengu toetamine toimub
sihipdraselt. Sageli on noorsootdotajal endal vaga suur roll ja vastutus, et leida omale vajalikud
koolitused.

,See on organisatsioonides erinev. Ma ei oleks viga optimistlik sihipdrasuse osas. Ma arvan, et see
pigem ei ole niimoodi, et arutatakse omavahel, et mul oleks vaja sellist tdiendkoolitust, vaid
koolituspakkumine potsatab postkasti ja siis arutatakse, kellel meist oleks vaja ja kellele ajakava
sobib. See on entusiastlikult juhuslik. Vdga suur vastutus on noorsootéétajal individuaalselt, et mis
on tema tunnetus, milles ta tahab ennast tdiendada. Ma ei oleks viga optimistlik, et see toimuks
juhtide eestvedamisel.” (Esindusiihingu esindaja)

Vordlusena on (he esindaja sonul nende organisatsioonis juhtkond see, kes kiisib oma téétajatelt
koolitusvajaduste jargi ja jalgib lldisemaid trende, et tuvastada olulisemad koolitusvajadused. Kui
monel tootajal on probleeme noortega ja tekib olukord, kus noorsootddtaja on ise eksinud, siis on
juhtkond saatnud t6o6taja eraldi ennast anallilisivale koolitusele. Seega piiliab juhtkond vaadata iga
noorsootéotaja isikut eraldi, kuid samas korraldada ka prioriteetsematel teemadel lildisemaid koolitusi
kogu meeskonnale. Lisaks leidub organisatsioone, kus pidevalt kogutakse asutusesiseselt tagasisidet, et
tuvastada noorsootdoétajate koolitusvajadusi.

Fookusgruppides avaldati imestust, kui palju on noorsootd6 valdkonnas koolitusvdéimalusi. Sama vaidavad
ka esindusiihingute juhid: koolitusi on nii palju, et tihti ei jatku k&igil kdimiseks aega. Enamik koolitustel
osalenutest peab oma juhte vdga toetavaks ja juhid pakuvad ise voimalust erinevatel koolitustel
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osalemiseks, suunates noorsootéodtajaid huvipakkuvatele koolitustele ning tunnustavad tehtud t66
eest. Leidub ka neid osalejaid, kes toovad valja, et NKA koolitustel osalemine ei muutnud otseselt seda,
kuidas noorsoottétajate professionaalset arengut toetatakse, vaid muudab osaleja enda taju sellest, mis
osas ta ise tunneb vajadust koolituseks voi arendustegevuseks. NKA koolitused seega naitavad katte
mone puuduse voi arendamist vajava koha, sest kdik noorsootdotajad ei pruugiise teada, millist tuge voi
taiendust nad vajavad, mis jallegi viitab noorsootdotajate puudulikule eneseanallilisi ja -arendamise
oskusele.

,Olenemata oma té6andjast olen alati tundnud, et minu professionaalne areng on toetatud.
Méistagi méjutavad seda toetust ka finantsilised ressursid, mis MTU tingimustes olid kindlasti
kitsamad kui avalikus sektoris. Samas oli juba siis ja on ka tdna meeletult palju erinevaid
koolitusvéimalusi ja -pakkumisi, mis ei eelda osalejatelt osalustasusid jmt kulutusi. Seega véimalusi
oma arengu toetamiseks on noorsootdds kiillaldaselt. Iseasi kiisimus on, kas pakutavad koolitused
ja voimalused on seadnud piiranguid osalejatele (nt vanuseline, piirkondlik jmt, mis saavad
osalemise tingimusteks) — see voib teatavat ebaviordsust juurde tuua.” (Koolitusel osaleja)

Kui tldiselt on noortevaldkonna organisatsioonid noorsootddtajate professionaalset arengut toetavad,
siis leidub ka naiteid, kus koolitustel kdimine jatab organisatsiooni juhid likskdikseks. Naiteks mdnes
huvikoolis peab noorsoottoétaja, kes soovib koolitusel osaleda, ise endale asendaja otsima vGi oma
too6tunnid muul ajal tais tegema. Seega on noortevaldkonna organisatsioonide vahel vaga suur erinevus,
kuidas toetatakse noorsootddtajate professionaalset arengut ning palju s6ltub juhist, kas ja mil maaral
toetatakse koolitustel kdimist. NoorsootOotajate koolitusvajaduste uuringus soovitati riigil tOsta
omavalitsuste arusaama noorsooto0 kvaliteedi olulisusest ja julgustada noorsootdotajate té6andjaid
votma kasutusele enesehindamist ja -arendamist toetavaid meetmeid, sh enesearengu toetamise ja
kutse lhise taotlemise ning vGimalusel ka enesearengut toetava palgastisteemi kaudu. Antud uuringu
tulemusi arvesse vottes plsib see vajadus endiselt.
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8.MOJU PIIRKONDLIKULE KOOSTOOLE JA NOORSOOTOO
VALDKONNA ARENGULE LAIEMALT

8.1. PIIRKONDLIK KOOSTOO

NKA koolituste iheks eesmargiks on olnud piirkondliku ja ka piirkondade (ilese arengu ning koost66
toetamine noortevaldkonnas. Konkreetselt piirkondliku koost66 edendamisele keskendus
arenguprogramm , Kohalike omavalitsuste strateegiline koost66“.3* Antud programmis osalejad leidsid, et
nad said voimaluse Oppida tundma teise omavalitsuse praktikat ja sealseid sama valdkonna inimesi.
Samas tdi programm valja ka selle, kui oluline ikkagi on koostd06, et piirkondlikul tasandil vajalikke tegevusi
Ghiselt ellu viia: kui osalejad ei suuda mdista, et kasusaajaks peab olema piirkonna noor, on viaga keeruline
Ghist tegevuskava ellu viia. Koolitaja hinnangul tousis koolitusprogrammi tulemusena osalejate
koostoovalmidus ja tahe lihiselt noorte heaks panustada.

Samas on piirkondlik koost66 paranenud ka selliste koolituste labi, mille otsene eesmark pole olnud
koostdd edendamine. Nt Gihes vallas avati koolituse tulemusel noortekeskus. Piirkondadelilese koost66
osas on osalejad toonud naiteid, kuidas kasutavad vastastikku dara haid ideid, teevad Oppevisiite jne.
Uldiselt leiavad koolitajad, et mdju piirkondlikule koostddle sdltub kindlasti koolituse eesmaérgist: kas
selleks on teadmiste arendamine vdi meeskondade loomine/teke. Kui soovitakse viimast, siis peaks see
kindlasti kajastuma ka Gpivaljundites.

Koolitustel osalejad kinnitavad, et tanu koolitustele said nad uusi kontakte, kelle poole on vajaduse korral
tulevikus lihtsam p66rduda. Paraku on tihti koolitus vaid esimene samm vorgustiku moodustumisel ja
piirdubki kontaktide loomisega. Selle illustreerimiseks toodi naiteid, kus vahetult parast koolitust on kiill
osalejate vahel mingisugune side, kuid kui pole kedagi, kes selle hoidmise nimel ekstra vaeva naeks, siis
see suhtlus kaob igapdevategevuste kdigus. Osalejad leiavad, et tegelikult oleks tore ja kasulik, kui koost66
jatkuks. Selleks peaks koolitustel olema n-0 jatkutegevusi, mis toetaksid osalejate lhist suhtlemist ja
tegutsemist.

,See kiilg oli kiill, et moodulitel osales teiste piirkondade noorsootéétajaid, kellega sain isikliku
kontakti. Vorgustik tugevnes ténu koolitusele. Infovahetust ei ole pdrast olnud. Ainult isiklikul pinnal
oli suhtlemine.” (Koolitusel osaleja)

»Jah, Tartuga on kiill koostéé tihenenud. /.../ VBib-olla on mingisugust infot lihtsam jagada véi
mingit kiisimust lihtsam kiisida tdnu isiklikule kontaktile, sest ma tean, kes on teisel pool vastas.”
(Koolitusel osaleja)

“«

,0n tore, et kui on uus téétaja, siis on tal ldbi koolituse lihtne tulla kogukonda sisse.
(Noortevaldkonna esindusiihingu esindaja)

Piirkondliku koost66 osas toodi nii noortevaldkonna esindusorganisatsioonide esindajate, koolitajate kui
ka koolitustel osalenute poolt vilja seda, et haridus- ja noorsootdovaldkond voiksid olla tunduvalt
rohkem seotud kui praegu. Hetkel tegutsevad need valdkonnad valdavalt paralleelselt. Teiseks toodi vilja,
et vahese koosto6 pohjuseks eriti suuremates linnades on valikute paljusus — noortel on tunduvalt
rohkem voimalusi oma vaba aja sisustamiseks ja nii konkureerivad erinevad noorsootédasutused,
huviringid jms noorte tdhelepanu parast.

3 Koolitusprogrammi eesmark oli moodustada omavalitsuste Ulesed koosté6grupid noorsoot6ds ja vélja téotada piirkondlikud
kavad noorsootd6 arendamiseks.
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»Ma arvan, et vdikestes kohtades ikkagi tehakse koost6dd, kus noorsootéétaja on veel voib-olla
koolis huvijuht ja huvikoolis 6petaja. Pigem vdikestes kohtades on koost66 parem, aga linnades
kindlasti kehvem.“ (Noortevaldkonna esindusiihingu juht)

»Noorel ei ole vaja tulla noorsooté6sse, et saada mitmekesist tegevust. Siin on ka geogradfiline
erisus, sest maapiirkondades on voib-olla ka strukturaalsed voimalused natuke vdhem
kéiittesaadavamad ja vaba-aja sisustamise véimalused piiratumad. Noorsoot66 ongi huvihariduse,
huvitegevuse voi noortekeskuse ndol ainuke voimalus noorele teistega kohtuda véi Oppida,
areneda.” (Koolitaja)

,Kui ménele noorsootéé koolitusele on kaasatud haridusametnik (kooli juht véi 6ppealajuht voi
lihtsalt opetaja), siis tema ndeb ka rohkemal mddral mitteformaalse ja formaalse hariduse
kokkupuute punkte. Saab rohkem indu koostéé tegemiseks. Ta ndeb, et minu tegevusi saab
noorsootéé toetada ja vdga lahe, ma tahan neid véimalusi kasutada.” (Noortevaldkonna
esindusiihingu juht)

Kokkuvottes on koolitused aidanud osalejatel luua uusi kontakte ning seega on tehtud esimesed
sammud uute vorgustike loomiseks. Samuti on koolituste kadigus tousnud osalejate teadlikkus koost66
olulisusest ning suurenenud koostodvalmidus. Paraku leitakse, et tihti koostod haibub, kui selle
vedamine ei ole kellelegi eraldi iilesandeks. Uuringusse kaasatud osapoolte arvates voib koost6o
tegemine maapiirkondades olla lihtsam kui linnades.

8.2. KOOLITUSPROGRAMMIDE LAIEM MOJU

NKA koolitustega on kokku puutunud ligi 70% Eesti noorsoot66 valdkonnas tegutsevatest inimestest ning
uuringu raames toimunud intervjuude pdhjal saab vaita, et Gldjuhul peavad nii koolitajad kui ka osalejad
koolitusi sisu poolest headeks. Leitakse, et need on kindlasti jatnud oma jalje. . Markimisvaarne on see,
et NKA koolitused on osalejatele tasuta, mis laiendab oluliselt osalejate ringi — muidu véiks nt
vaiksemates KOV-ides eelarve piirangute tottu jaada noorsootdotajal koolitusele minemata.

Otseseks mojuks on olnud noorsootéétajate erialaste padevuste arendamine ja kontaktvorgustiku
tekkimine, samuti teadlikkuse kasv selles osas, milline on noorsoot66 roll ja potentsiaal noore inimese
elus. Lisaks sellele nimetati Ghe positiivse tegurina seda, et koolitustesse pole kaasatud mitte ainult
noorsootéotajad, vaid ka noorsootdod korraldajad ja n-6 otsustajad (nt ametnikud, kes igapdevaselt
noorsoottdga kokku ei puutu, aga mingis otsustusprotsessis vastutavad selle eest). See toob kaasa
oluliselt suurema mdju, sest nii hakatakse nagema noorsoot66 siduspunkte teiste valdkondadega (nt
haridus, lastekaitse, avaliku ruumi planeerimine). Seega on koolituste {iheks mojuks ka see, et need
aitavad tegevusi motestada — tekib ihine arusaam, et k&ik erinevad osalejad puutuvad kokku noortega
ja voiksid olla Gihest vorgustikust, mis loob noorsoot66s paremat kvaliteeti.

»Ma toesti ei kujuta ette, kui ei oleks noorsootéé maastikul olnud selliseid valdkondlikke koolitusi,
et see noorsootéotajate kogukond oleks saanud areneda. See oli hdsti vddrtuslik (ldise
noorsootdétajate taseme tousmiseks tervikuna lhiskonnas ja iga (ihe isiklikuks arenguks.”
(Noortevaldkonna esindusiihingu juht)

,Koolitused on sellised, mis drgitavad sédet voi puhuvad I6kke pélema.” (Koolitaja)

Samas on probleemiks see, et noorsootd6 valdkonnas on kaadrivoolavus killaltki suur ja seetdttu vdib
juhtuda, et koolitustega edasi antud teadmised ja oskused ei jda valdkonda piisima. Nii uuringus
osalenud koolitajad, esindustihingute juhid kui ka koolitustel osalejad olid arvamusel, et noorsoottétajate
hulgas on kaks vastandlikku gruppi: need, kes tulevad tééle ja kasutavad seda positsiooni hiippelauana,
kust aasta-paari parast edasi liikuda; ning need, kes jadavad sama t66d tegema aastakiimneteks. limselgelt
on nende gruppide koolitusvajadus erinev.
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,Uhel pool on professionaalse ettevalmistusega téétajad, kes mdistavad oma té6 vddrtust ja
tahavad teha oma t66d professionaalselt. Nemad kéivad kaasas sellega, kuidas arenevad noored ja
kuidas areneb (ihiskond ja kuidas me peame noori toetama, et nad saaksid (ihiskonnaga kaasas
kdia. /.../ Teisel pool on teine ddrmus, kus inimene ei tea noorsootéé6taja kutsest, sest on sattunud
valdkonda juhuslikult. Ta on otsinud t66d voi ta on kuidagi (iles leitud, aga ta ei tea noorsootéést
midagi. Siis peab hakkama teda step-by-step vaikselt koolitama ja tutvustama, et mis asi see
noorsootdé Gldse on. Siin on kiisimus selles, et kas temani iildse jouab see teadmine, et tal on vaja
koolitusi. Kas tema té6andja toetab seda, et tal on vaja koolitusi. Kas ta on lildse motiveeritud
koolitustel osalema, kui ta té6andja (itleb, et mine koolitusele ja saa paremaks.” (Noortevaldkonna
esindusiihingu juht)

,See voolavus on pdris suur. Tdna on ta kuskil huvijuht koolis, siis ta on kuskil noortekeskuses
noorsootdétaja, huvikoolis kdsit66 opetaja, liigub edasi Tallinna R-Kioskisse kaheks aastaks ja tuleb
tagasi kuskile noorte projekti aastaks.” (Fookusgrupis osalenud noorsootéétaja)

,Mida koolitused saavad teha, on kriitilise massi kasvatamine. Kui mingi hetk on piisav arv inimesi
koolitatud, siis see valdkond muutub ja Iéheb teise suunda. Praequ ma pole kindel, kas see piisav
hulk on saavutatud. Alustavate noorsooté6tajate arv on suur, mis tdhendab, et ka lahkujate arv
peab olema suur. Arvatavasti Idbilaske protsent on véga suur, millest tulenevalt on kriitilise massi
saavutamine viga aegandudev.” (Koolitaja)

Uuringu labiviimise kaigus selgus, et noortevaldkonnas tegutsevatel inimestel pole paris Ghist ja selget
nagemust sellest, milline on kvaliteetne noorsoot66, kuidas kvaliteeti moo6ta ning millal saab 6elda, et
koolitustel on olnud m6ju noorsoot66 kvaliteedi paranemisele. Siiski oli vastustes ka mitmeid kattuvusi.
Naiteks olid mitmed osalejad Ghel meelel, et kvaliteetne noorsoot66 on mojus — see annab noorele seda,
mida noor oma eakohases arenguetapis vajab, et kujuneda hésti toimetulevaks inimeseks. Seega on
kvaliteedi stigavaim md&ddik see, kui noorsoot6dl on noorele positiivne mdju. Kitsamas tdhenduses on
kvaliteetse  noorsootooga tegemist siis, kui tooprotsessid on korraldatud vastavalt
kvaliteedistandarditele. Korduvalt réhutati ka seda, et kvaliteetne noorsootd6 on teadmistepohine ja
eesmargile orienteeritud, mitte juhuslik. Samas mone osaleja jaoks oli noorsoot66 eesmark selge, teise
jaoks kirjeldas see pigem tegevusi. Lisaks leidsid mitmed osalejad, et noorsoot66 kvaliteet on lahutamatu
selle labiviijatest — mida professionaalsemad on noorsoottétajad, seda tdendolisem on, et t66 on
kvaliteetne ja osatakse mdodta selle m&ju. Lisaks toodi marksGnadena veel vilja kattesaadavust (st
noorsootdo peab olema kattesaadav), omaks voetud vaartusi (noorsootdotaja peab t66d reguleerivates
dokumentides vilja toodud vaartused sisemiselt omaks votma ja neist oma t606s Idhtuma), noorte 6hinat
ja positiivset tagasisidet.

,Kbige suurem erinevus lihtsalt noorsootdé ja kvaliteetse noorsootéé vahel on see, et kvaliteetse
noorsootdé puhul kavandatakse eesmdirke ja hiliem ikkagi vaadatakse, kas neid eesmdrke saavutati
ja siis tdiendatakse ja parendatakse oma tegevust sellisena, et jouda soovitud eesmdrkideni.
Paindlikkus on hdsti oluline, et sa oludele vastavalt reageerid, sest ménikord sa sead iihed
eesmdrgid, aga olud on teistsugused. Aga oluline on toenduspdhisus. Et kui sa kavandad, siis sa valid
sobivad viisid, et saavutada oodatav muutus.” (Noortevaldkonna esindusiihingu esindaja)

,Kvaliteet seisneb selles, et see, kes (noorsootédd) juhendab, on spetsialist. Sellega on tagatud
teatud oskused ja maandatud teatud riskid. Teiseks on jdrjepidevus, see nditab kvaliteeti ja voib-
olla nditab kvaliteeti ka see, et noored tahavad kdia nendes ringides.” (Noortevaldkonna
esindusiihingu esindaja)

,Noorsoot66 hindamisel on koguaeg see raskus, et see viljendub nendes inimestes, kellega nad (st
noorsootdéétajad) t66d teevad. Aga seda saab hinnata alles pikemas perspektiivis, kui need noored
on oma ellu astunud véi oma elus midagi teinud ja kas noorsootdél oli seal oma roll. Seal saab
noorsootdé kvaliteeti hinnata. Teine on see, mis toimub koha peal: kui mitmekesine see on, kui hea
tasemega see on. Selline igapédevane hindamine. Aga selleks on hindamise vahend olemas,
noorsootdé kvaliteedi hindamise mudel on olemas.” (Noortevaldkonna esindusiihingu esindaja)
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,Kvaliteetne noorsoot66 peaks lihelt poolt téitma oma eesmdirki. Eesti noorsootdéle ei ole seatud
eesmdrki, vaid pigem on kirjeldatud, mida ta teeb. Me kirjeldame Eesti noorsoot66d pigem ldbi oma
tegevuste véi valdkondade. Minu hinnangul peaks hakkama rohkem réékima noorsooté6 mojust,
mida me tahame saavutada ja noorekeskselt seda teha. Praegu on noorsoot66 hakanud kujunema
lihiskonna téériistaks. Tahame vihendada sotsiaalset torjutust ja tébhoive valmidust noorte seas ja
me ndeme, et noorsoot66 on téériist noorte méjutamiseks.” (Koolitaja)

,Kvaliteet on minu jaoks see, et sa tead noorsootédseadust ja sa tdidad seda ning see sama
arengukava, kus on vdlja toodud kolm suurt prioriteeti, mis suunas tuleb liikuda noortega t66s. Kui
sa niilid Iéhtud nendest kolmest prioriteedist, siis me teemegi head t6éd. Eesmdrk on dige ja kui
eesmdrki ei ole, siis ei saa ka kvaliteedist rddkida” (Fookusgrupis osalenud noorsootéétaja)

M@dju hindamisel on probleemiks see, et noorsootd6 tulemus valjendub noortes, kellega t66d tehakse.
Seda saab paraku hinnata alles pikemas perspektiivis. Lisaks leiavad uuringus osalejad, et vaga keeruline
on eristada, mis roll on noore inimese kujunemise juures olnud just noorsoot6dl. See teeb ka noorsootdo
kvaliteedi hindamise komplitseerituks.

Uuringusse kaasatud osapoolte vastuseid vorreldes ilmneb, et koolitajad ja noortevaldkonna
esindusiihingute juhid hindavad NKA koolituste moju isegi korgemalt kui koolitustel osalejad. limselt on
pohjus selles, et nad suudavad naha laiemat pilti: kui osalejad hindavad pigem mdne Uksiku koolituse moju
ja pigem endale v6i oma organisatsioonile, siis koolitajad ja organisatsioonide juhid ndevad muutusi
laiemalt. Lisaks sellele on neil tihti pikem kogemus valdkonnas tegutsemisest ja seega teadmised ka
koolitustele eelnevast olukorrast. Sama kinnitavad ka varasemad uuringud, et osalejad ei pruugi
konkreetse koolituse mdju koheselt tajuda ega oma igapdevatddga seostada.®

~Ma ei litleks, et noorsootéé6tajate erialane teadlikkus oluliselt kasvanud on. Oluline méju on
koolitustel kindlasti, aga see on ainult (iks paljudest teguritest.” (Koolitusel osaleja)

»Raske on Gelda, et just see konkreetne tegevus aitas erialast teadlikkust tosta. Tihtipeale toetavad
erialast teadlikkust erinevad aspektid ja tegevused: nt eelarve suurenemine erialaste koolituste
tarbeks, otsese lilemuse mentaliteet ja hoiakud, valdkondlikud muutused, materjalide ja info
kdttesaadavus dldiselt. Kill aga on SANA koolitused (iks osa erialase teadlikkuse tdstmisest.”
(Koolitusel osaleja)

»Kindlasti on noorsootéétajate erialane teadlikkus kasvanud tdnu koolitustele. Minu kogemuse jirgi
on teie (st SANA) koolitused kdige huvitavamad ja meeldejédvamad. Ja seda ténu mitmele pdevale
ja mitmele korrale, sest iihekordsed (iihepdevased) koolitused on kiill mugavad, aga need annavad
koolitusel osalenule teada, mis maailmas voi siis antud hetkel toimub, aga kahjuks ei jdé aega, et
see koik ka sisse imbuks ja tulemust annaks. Aeg, mida meie (st osalejad) oleme néus andma ja aeg,
mida meile piihendatakse, on siin votmesénaks. (Koolitusel osaleja)

ULDISED MUUTUSED NOORTEVALDKONNAS

Valdavalt leiavad anallilsi kaasatud osapooled, et noorsootoovaldkonda on méjutanud nii NKA koolitused
kui ka muud vélised tegurid. Valiste teguritena nimetatakse poliitilisi suundi, planeerimisperioode, riiklikke
otsuseid jne. Samuti rohutatakse haldusreformi méju, mis nii méneski piirkonnas, kus enne tehti heal
tasemel noorsoot66d, sundis tegevusega jalle nullist alustama.

Uhe olulise arengusuunana noorsootd6s toodi mitmes intervjuus vilja digitaalset poolt. Sellest tulenevalt
peab noorsootdd olema kattesaadav digimaailmas voi digivahendite abil. Antud muutustega kaivad
otseselt kaasas nt Nutika noorsoot66 koolitused.

,Seda muutust on voib olla viga raske méista meil, kes me oleme teisest pélvkonnast — ei ole
stindinud nii, et Facebook on olemas. Seda kommunikeerida on keeruline, sest see argument, et me

35 RAY-CAP. Competence development and capacity building of youth workers and youth leaders. Research Report 2015-2020.
<link>
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peaksime tegelikult noori tooma fiiiisilisse maailma, on kiill téhtis, et muuta neid tervislikumaks,
aga noored ei késitle seda kui teist maailma. Nii nagu meil on pastakas ja pliiats koguaeg olemas
olnud voi kui vaatame telekat, siis me ei iitle, et me ldhme teise maailma. /.../ See on osa minu elust.
Samuti on nutiseade osa noorte elust. See kommunikatsioon véi selle mbistmine on selle muutuse
esiletoomiseks téhtis. See on oluline muutus.” (Koolitaja)

,Kindlasti koolitused méjutavad, kuhu suunas noorsoot66 edasi liigub voi millest hakatakse rohkem
rddkima. Praegu nditeks rddgitakse hdsti palju nutikast noorsootddst, varasemalt rddgiti palju
vabatahtlikust noorsootédst.” (Noortevaldkonna esindusiihingu esindaja)

Muutusi toob kaasa ka linna ja maapiirkondade erinevus ning sellest tulenevad erinevused noorsoot66s.
Osaliselt kattub see varem kasitletud valikute paljususe teemaga — kui noorsoot66 on noore jaoks
vabatahtlik, siis miks peaks noor sinna tulema? Tuuakse vilja, et see on kriitiline kiisimus, mida paljud
noorsootd6tajad enda kaest kisivad. Eriti terav on see kiisimus linnapiirkondades.

,Maapiirkonnas me réiéigime ikkagi sellest, et noortekeskus ongi koos kdimise kohaks, siis linnas ma
ei tea, et kas see nii on. Kooskdimise kohti voib olla teisi ja noorsootéétaja peab minema sinna, kus
on noored, mitte ootama, et nemad tema juurde tulevad.” (Koolitaja)

,Kooliga seda muret ei ole: kuni 17. eluaastani véi 9. klassini on kohustuslik, aga noorsootéé ei ole
kohustuslik. Mida me siis pakume ja kes me oleme? See on vdga oluline murrang, mis praegu
toimub.” (Koolitaja)

Veel rohutatakse, et (iha olulisemaks saab kiisimus, kuidas noorsoot66 oleks teistele valdkondadele
vordvaarne partner. Seejuures on oluline, et valdkonnas tegutsevad inimesed suudaksid ndha laiemat
pilti ja oskaksid vdlja tuua Uldisemat vaartust, mida nad loovad, mitte vaid tegevust konkreetse
sihtgrupiga.

Koolituste osas tuuakse valja, et noorsootdotajate poolt kasutatav metoodikabaas on ldinud laiemaks ning
eristuma on hakanud vaga spetsiifilisele sihtgrupile suunatud koolitused (nt NEET noortele suunatud
koolitused).

Uldiselt leitakse, et koolitused on lihtunud noortevaldkonnas aset leidnud muutustest. Nii koolitajad
kui esindusiihingute juhid tunnetavad, et koolituste planeerimisel arvestatakse nende ettepanekutega
ja eraldi tuuakse positiivsena vilja SANA avatud suhtlust ja arutelu teiste valdkonnas tegutsevate
osapooltega.

»Nad (st SANA) on loonud kindlasti viga olulist. Kui algselt nad (itlesid, mis on oluline, siis aastate
jooksul on nad hakanud jdrjest rohkem kiisima meie kdest ja teiste valdkondade inimeste kdest, et
mida konkreetne valdkond vajab.” (noortevaldkonna esindusiihingu esindaja)
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9. TULEMUSED JA SOOVITUSED

Uuringus osalenud osapooled leidsid, et Gldiselt liigub noorsoot66 areng Eestis diges suunas ja tehakse
head t606d. Seejuures ei saa unustada, et Eestis on noorsootd6dd arendatud siiski vaid 20 aastat ja seega
vOiks sellele omased olla ka samad arenguvajadused mis 20-aastasele noorelegi — enese maaratlemine,
identiteedi ja koha leidmine maailmas.

Koolitusel osalejate tagasiside ankeetidest tuleb vilja, et osalejad omandasid muuhulgas koiki peamisi
erialaseid padevusi, mis noorsooté6é 4. taseme kutsestandardis®® on vilja toodud. Nii uuringusse
kaasatud noortevaldkonna esindusiihingute esindajad kui ka koolitajad on thel meelel, et noorsoot6o
korraldamine on noorsootédtajate tugevaim kiilg. Esindusiihingute esindajate sonul on
noorsootdotajate metoodikabaas ldinud laiemaks ja viimastel aastatel on hakatud rohkem tdhelepanu
p66rama tegevuste motestamisele. Esindajate ja koolitajate seas leidus ka neid, kes arvasid, et
noorsoottotajatel on hea ettevalmistus turvalise keskkonna loomises. Saadud tulemusi toetab, 2017.
aastal toimunud Noorsootdotajate koolitusvajaduste uuring, mille andmetel 77% vastajatest hindas oma
oskust luua turvaline ja ohutu keskkond heaks v6i vdaga heaks.

Kdesolevas uuringus osalevate erinevate osapoolte vastustest selgus, et kdige rohkem arenguruumi on
noorsootdotajatel avalikkusega suhtlemisel ja koost66 tegemisel ning professionaalse enesearendamise
padevuse juures konkreetselt eneseanaliiiisi oskuses. Varasemalt on samuti leitud, et noorsootddtajad
hindavad kodige kriitilisemalt oma eneseanaliilisi ja -arendamise oskust ning madal hinnang antakse ka
oma oskusele tutvustada avalikkusele noorsoot66 vdimalusi ja teha koostd6d erinevate osapooltega®.

Valdav enamus uuringusse kaasatud koolitusel osalejatest jdid koolitustega rahule ning koolitused
vastasid osalejate ootustele. Saadud tulemusi kinnitasid ka koolituste jargselt toimunud
tagasisidekisitluse andmed, kus 95% tagasiside esitanutest markis, et nende ootused koolitusele said
tdidetud. . Uuringu tulemustest voib jareldada, et koolitused olid hasti ettevalmistatud ning osalejad olid
koolitused valinud eelkéige oma vajadustest ja ootustest lahtuvalt. Konkreetsemalt selgus, et osalejad
Oppisid kdige enam noorsootdd korraldamisega seonduvat, sh Opiti paremini oma t66d mdtestama ja
efektiivsemalt planeerima ning noori tegevustesse kaasama. Samuti Opiti koolitustel mitmekesiste
tehnikate voi meetodite rakendamist noortega suhtlemisel ja kaasamisel. Noorte kaasamise oskust on
noorsoottdotajad varasemalt pidanud liheks oma kdige tugevamaks kiiljeks. Samas t6i noorsootdotajate
koolitusvajaduste uuring vdlja, et Uheks kdige madalamalt hinnatud padevuseks on olnud oskus kasutada
mitmekesiseid noorsootdd keskkondi ja meetodeid ning mitteformaalses Oppes kogetu ja saavutatu
motestamine koos noortega. Seega koolituste korraldajad on v&tnud arvesse noorsootdotajate
koolitusvajadusi ning NKA koolitustel on réhku pandud just kdige suuremate puudujadakidega padevuste
arendamisele.

Paraku leidus koolitustel osalejate seas ka neid, kes ei jaanud koolitustega taiesti rahule. Naiteks ei
vastanud NEET noorte toetamise koolitus mdne osaleja s6nul ootustele. Osalejate jaoks jai puudu
teadmistest, mida saaks reaalses t60s kasutada ning sellest tulenevalt on tulevikuks soovitus kaasata
praktilise taustaga koolitajaid voi esinejaid, kellel voiks olla ideaalis ka varasem kokkupuude
noorsoot6o valdkonnaga. Nt toodi Tallinna fookusgrupis vélja, et NEET noorte toetamise koolitusel voiks
tulevikus NEET noorte kohta anda llevaate spetsialistid, kes sellest valdkonnast slivitsi teavad. Siiski vaid
kolm intervjueeritavat 22st tunnistasid, et nad ei saavutanud koolitusele seatud eesmarki.
Noorsootdotajate koolitusvajaduste uuringus on varasemalt vadlja toodud, et noorsootéoétajate hinnangul
ei vasta sageli koolituste sisu, kasutatavad meetodid, teooria ja praktika tasakaal, koolituse tase ning
toimumiskoht nende vajadustele ja soovidele. Sellest tulenevalt soovitati riigil ja noorsootddtajate
koolitajatel Uhe Ilahendusena kutsuda lektoriteks rohkem valdkonna praktikuid, et ilmestada

36 ENTK, Noorsoot&étaja kutse tasemed. <link>
37 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot&otajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
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teoreetiliste teadmiste kasutamist praktikas. Kadesoleva uuringu tulemustest ldhtuvalt pisib mone
noortevaldkonna teema puhul jatkuvalt vajadus kaasata enam praktikuid, kes on koolitatava teema osas
oma valdkonna eksperdid ning oskavad tuua elulisi nditeid teoreetiliste teadmiste kasutamisest
praktikas. Sellegipoolest on valdav enamus uuringus osalenud noorsoot66tajatest rahul koolituste sisuga,
mida kinnitavad ka tagasiside ankeetide vastused ja koolitajate kokkuvétted.

Enamus uuringus osalenud noorsootdotajatest soovitaksid koolitusi oma kolleegidele, kuid siiski leidus ka
moni Uiksik, kes koolitusega rahule ei jaanud. Pohjusena toid nad valja, et nad ei ndinud loodetud kvaliteedi
tousu ja suhtlemist koolituse jarel. Kui koolituse sees oli juttu edasisest koosttost, siis parast koolitust
puudus motivaator, mis paneks osalejaid edasist koost66d tegema. Seega on nende koolituste puhul,
mille eesmark on osalejate jatkuv koost6o, soovitus leida suunavaid tegevusi koolituse jargselt, mis
soodustaks kontakti hoidmist osalejate vahel ka parast koolituste I6ppu.

Intervjueeritud osapoolte seas oli vastakaid arvamusi toimunud koolituste korraldusliku poole kohta. Kuigi
koolitajate sonul toetasid koolitused muuhulgas ka oma asukohaga vorgustikutoo tihenemist, siis
osalejate arvamused selles osas varieerusid. Naiteks koostoole suunatud koolituse labiviija vaitis, et tema
eelistab kohti, mis toetavad koolituse eesmarki: koolitus toimub linnast eemal koos 66bimisega, nii et
inimesed veedavad palju aega koos ja see loob eeldused, et hiljem 6nnestub koost66 osalejate vahel
paremini. Osalejate seas leidub aga neid, kes ei soovi, et koolituse toimumiskohta jGudmine votaks liiga
kaua aega. Seega soovitatakse edasiste koolituste planeerimisel mdned moodulid, kus vahetu
kokkupuude pole nii oluline, korraldada e-Gppena. Ka koolitusvajaduste uuringus on varasemalt vilja
toodud, et e-Ope on alakasutatud koolitusvorm, mistottu vGiks edaspidiste koolituste planeerimisel e-
Oppe voimalusi rohkem kasutada. KokkuvéGttes jaid koolitustel osalejad siiski rahule koolituste
korraldusliku poolega ning tagasiside ankeetides vialja toodud erinevused vGi kriitika vOib tuleneda
osalejate enda erisugustest ootustest koolitustele.

Kdesoleva uuringu raames intervjueeritud noortevaldkonna esindusiihingute esindajad ja koolitajad on
Ghisel arvamusel, et noorsootéotajate ettevalmistuses ja nende ndgemuses oma rollist on suuri
erinevusi. Noorsootdotaja rolli osas on selgust toonud noorsootdotaja kutsealase teadlikkuse kasv, mida
on mdjutanud ka taienduskoolitused.

Nii moned koolitajad kui ka koolitustel osalejad ndaevad vajadust noorsoot66 baastaseme koolituse ja
projektijuhtimise koolituste jarele. See on tingitud to6tajate voolavusest ja asjaolust, et paljudel
tootajatel puudub noorsootodks erialane ettevalmistus. Nimelt on uuringus osalejate soénul
noorsootdotaja ametikoht tihti justkui hiippelauaks, kuhu asutakse t66le parast (kérg)kooli [Gpetamist ja
aasta-paari parast liigutakse edasi. Sama selgus ka noorsootddtajate koolitusvajaduste uuringust, kus
mitmed osalejad tdid valja, et soovivad liikuda tldhariduskooli vGi erasektorisse seonduvale alale, kuna
seal tehtavat vaartustatakse rohkem ja palgad on kdrgemad. Seetéttu on alati alustavaid
noorsootdotajaid, kellele kuluks dra just baasteadmisi tutvustav koolitus. Seejuures leiavad koolitustel
osalejad, et koolitusele ei peaks minema péris alustav noorsootdotaja, vaid selline, kellel on vahemalt pool
aastat kogemust valdkonnas té6tamisest ja kes oskab saadud teadmisi konteksti panna. Samas leitakse,
et ka kogenud ja pikema staaZiga noorsootdotajad vajavad jatkuvalt koolitusi, et omandatud oskuseid
meelde tuletada ja vajadusel tdiendada ennast valdkondades, kus nad juba on paddevad. Edasiste
koolituste planeerimisel tuleks arvestada sellega, et valdkonnas td66tab nii erineva erialase teadmise,
staazi kui ka oskustega spetsialiste. Koolituste planeerimisel peab tdhelepanu po6rama ka kutsestandardis
toodule, et paremini ette valmistada noorsootooétajaid kutse taotlemisel, mis omakorda aitaks taita
Noortevaldkonna programmi eesmarki.

Uuringu tulemustest selgus, et nii noortevaldkonna esindusiihingu esindajad, koolitajad kui ka koolitustel
osalejad on arvamusel, et noortevaldkonna organisatsioonid toetavad noorsoot6é6tajate professionaalset
arengut. Enamik koolitustel osalenutest peab oma juhte vdga toetavaks ja juhid pakuvad ise voimalust
erinevatel koolitustel osalemiseks, suunates noorsootodtajaid huvipakkuvatele koolitustele ning
tunnustades tehtud t66 eest. Koolitusel osalejad jagavad koolitustel omandatud teadmisi oma
kolleegidega peamiselt personaalsete vestlustena ja sisekoolituste voi koosolekute iihe pdevakava
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punktina. Uuringu tulemustest selgus, et nii noortevaldkonna esindusiihingute esindajate, koolitajate kui
ka koolitustel osalejate sonul on noorsootéétajad hakanud koolitustel saadud teadmisi oma
igapdevatoos rakendama. Oluline on veel markida, et 22% tagasisideankeedile vastanutest peab oma
organisatsioonis toimunud muudatuste p6hjuseks koolitusi. Seega voib tulemustest jareldada, et NKA
koolitusprogrammil on olnud oluline roll noortevaldkonna organisatsioonides toimunud muudatustes.
Tulemused lahevad kokku noorsootdotajate koolitusvajaduste uuringuga, kus leiti, et td6andjad Uldiselt
soodustavad tdiendusdppes osalemist ja parimate kogemuste ning teadmiste jagamist.3®

Nii noortevaldkonna esindusiihingute esindajad kui ka koolitajad on (ihel arvamusel, et tuleb jatkata
slisteemsete ja motestatud koolitustega, mis arvestavad noorsootdoétajate tegelikku koolitusvajadust
ning votavad arvesse praktikute ning valdkonnas tegutsevate spetsialistide tagasisidet. Lisaks toodi
vdlja, et koolitusi ei pea olema palju, aga need peaksid olema ldbimodeldud ja hea sisuga. Hetkel on
olukord, kus koolitusi on ehk isegi liiga palju, mistdttu ei suuda noorsootéotajad endale sobilikku koolitust
valida vdi pohitdd korvalt osalemiseks aega leida. Suutmatus sobilikke koolitusi valida voib olla teisest
kiiljest tingitud ka sellest, et noorsootdétajate seas on vajakajaamisi enesehindamise oskuses, mistottu
ei suuda noorsoot6o6tajad ilma tdiendava tagasisideta kolmandatelt osapooltelt ise otsustada, milliseid
koolitusi neil vaja oleks. Varasemalt on koolitusvajaduste uuringus leitud, et kuigi noorsootddtajate seas
on enim kasutatavateks enesetdiendamise vormideks oma kogemusest 6ppimine, on noorsootddtajate
enesehindamises siiski vajakajaamisi, mistdttu ei arendata ennast teadlikult ja slisteemselt. Seega on
noortevaldkonnas tegutsevate eri osapoolte tagasiside arvestamine uute koolituste planeerimisel olulise
tahtsusega.

Piirkondliku koosto6 osas on NKA koolitused aidanud osalejatel luua uusi kontakte ning seelabi teha
esimesi samme vorgustiku kujundamiseks. Samuti on koolituste kdigus tdusnud osalejate teadlikkus
koost66 olulisusest, suurenenud on koostéévalmidus ja -tahe. Paraku leitakse, et tihti jadb koost66 soiku,
kui pole eraldi inimest, kelle ilesanne on koost6dd juhtida. Seega tasuks koolituste raames mdoelda
jatkutegevustele, mis aitaksid tekkinud sidet ka parast koolituse 16ppu hoida. Siiski toodi valja ka
positiivseid naiteid, kuidas koolituste kaigus on joutud reaalse koosto6 tegemiseni, mille tulemusel nt
iihes vallas avati uus noortekeskus.

Nii koolitajad kui ka osalejad peavad valdavalt koolitusi sisu poolest headeks. Leitakse, et neil (eriti
pikaajalistel arenguprogrammidel) on kindlasti olnud m&ju Eesti noorsootoovaldkonna arengule. NKA
koolituste mdjuks on olnud noorsootéotajate erialaste padevuste arendamine, kontaktvorgustiku
tekkimine ja teadlikkuse kasv sellest, mis on noorsootd6 ja noorsootdotaja roll iihiskonnas. Tanu sellele,
et koolitustesse on kaasatud mitte ainult noorsootooétajad, vaid ka noorsoot6d korraldajad ja n-6
otsustajad (ametnikud, kes igapdevaselt noorsootddga kokku ei puutu, aga mingis otsustusprotsessis
vastutavad selle eest), on see mdéistmine levinud laiemalt. Pikemas perspektiivis aitab see leida
noorsoot66 siduspunkte teiste valdkondadega (nt tasemeharidus, lastekaitse, avaliku ruumi
planeerimine jne). Uhe olulise mdjuna on koolituste tulemusel kujunenud siisteemne ja mdtestatud
lahenemine noorsootddle: laieneb inimeste ring, kes mdistavad, et nad on osa Uhisest vérgustikust, mille
keskmes on noor. See soodustab noortest ldhtuva ja I6imitud noortepoliitika elluviimist.

Uuringust selgus, et koolitajad ja noortevaldkonna esindusiihingute juhid hindavad NKA koolituste moju
isegi korgemalt kui koolitustel osalejad. lImselt oskavad nemad naha laiemat pilti ega piirdu vaid mdne
Uksiku koolituse mojude hindamisega.

Valdavalt leiavad anallilisi kaasatud osapooled, et noorsootddvaldkonda on méjutanud nii NKA koolitused
kui ka muud valised tegurid. Valiste teguritena nimetatakse poliitilisi suundi, planeerimisperioode, riiklikke
otsuseid jne. Samuti rohutatakse haldusreformi méju, mis nii méneski piirkonnas, kus enne tehti heal
tasemel noorsoot66d, sundis tegevusega jalle nullist alustama.

Uuringus osalejad leiavad, et Uldiselt on NKA koolitused olnud kooskdlas (hiskonnas aset leidnud
muutustega, nt vottes arvesse (ha suurenevat vajadust digitaalsete lahenduste kasutamise jarele

38 Balti Uuringute Instituut, Noorsoot66tajate koolitusvajaduste uuring (M. Kager, K. Kivistik, M. Tatar). 2017, <link>
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noorsootdds. Uhe iildise ja ka noortevaldkonda iseloomustava arengusuunana nimetati korduvalt valikute
paljusust, mis paneb noorsootdd konkureerima paljude teiste noore tdhelepanu kditvate tegevustega.
Uldiselt leiavad uuringu kiigus kisitletud osapooled, et koolituste planeerimisel on vdetud nende
arvamusi kuulda. Nii koolitajad kui esindusiihingute esindajad tunnetavad, et koolituste planeerimisel
arvestatakse nende ettepanekutega. Positiivsena tuuakse valja SANA avatud suhtlust ja arutelu teiste
valdkonnas tegutsevate osapooltega. Esindusiihingute esindajad ja koolitajad on (ihel meelel, et
noortevaldkonna silistemaatilises arengus on NKA koolitustel olnud hindamatu vaartus, mis on tdostnud
kogu valdkonna lildist oskuste ja noorsoot60os vajalike padevuste taset.
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10. LISAD

10.1. SANA NKA KOOLITUSTELE TAGASISIDE ANDJAD
TAIENDKOOLITUSTE INFOSUSTEEMIS

Alates 2018. aastast kogub SANA ESF koolitusprogrammi ,Noorsoottotajate koolituste arendamine”
tagasisidet taiendkoolituste infostisteemis Juhan. 2008. a algusest kuni 24. oktoobrini 2019. aastal toimus
kokku 59 koolitust, kus osales 1061 inimest. Vahetult koolituste jargselt andis tagasisidet 524 koolitusel
osalejat (49,4% kaoigist koolitusel osalenutest) ning korduva tagasisideankeedi, mis saadeti osalejatele
automaatselt 6 kuu méodumisel, taitis 147 osalejat (14% kdigist osalejatest). Vahetult parast koolitusi anti
tagasisidet kokku 37-le koolitusele ehk keskmiselt andis Ghele koolitusele tagasisidet 14 inimest. Korduvat
tagasisidet anti kokku 20 koolitusele ehk keskmiselt andis Ghele koolitusele korduvat tagasisidet 7 inimest.

Koolitustele registreeris kokku 1411 inimest ja koolitustel osales kokku 75% registreerunutest, kuid
koolitused |6petas 58,3% kdigist registreerunutest (vt Joonis 2). Toimunud koolitused olid erineva
pikkusega, kusjuures koige pikem koolitus oli 13pdevane. Keskmiselt olid koolitused kahepaevased.
Uhepé&evased koolitused moodustasid kolmandiku k&ikidest koolitustest.

JOONIS 2. KOOLITUSTELE REGISTREERUNUD STAATUSE LOIKES

1411
823

277 238

Kokku Lopetatud Tihistatud Katkestatud

Allikas: SANA

Koolitustele registreerijad jdid peamiselt vanuseklassi 25—-54 ning 1411 koolitusele registreerunust 91,1%
olid naissoost. Nende peamised tédandjad olid pohikool v6i giimnaasium, huvikool, iilikool v6i muu
asutus. Vastusevariant ,muu” puhul olid kdige sagedasemad vastused avatud noortekeskus, huvikeskus,
vallavalitsus, vabaaja keskus v&i noorteklubi.
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10.2. PERSONAALINTERVJUU KAVAD

PERSONAALINTERVJUUD KOOLITAJATEGA

Eesmdrk on saada tagasiside ja lahti métestada koolitajate seisukohast Idhtuvalt, milline on olnud
koolitustel osalemise mdju osalejatele endale, nende organisatsioonidele laiemalt ja organisatsioonide-
vahelisele koostdéle.

Kiisimused

Sissejuhatus ja intervjuu eesmargi tutvustamine

Sissejuhatav kiisimus: Kui palju olete noorsoot66 valdkonna inimestega oma koolituste kaigus
tootanud? Tapsustage palun, millise kitsama valdkonna t66tajatega (noortekeskuse t66tajad, huvikooli
Opetajad, huviringi juhendajad)?

Kvaliteetne noorsootdo6

1.

Varasemates uuringutes on korduvalt valja toodud vajadust tGsta noorsootdo kvaliteeti. Milles seisneb
teie arvates kvaliteetne noorsoot66? Kas ja kuidas seda saaks md6ta, hinnata? Kas on erisusi erinevate
valdkonnasiseste gruppide vahel?

Noorsootdotaja roll ja padevused

2.

Kuidas hindate koolitustele tulijate ettevalmistust noorsootddks? Milline on nende arusaam
noorsoot6o6taja rollist? Kas see on aastate jooksul muutunud?

Kas ja kuidas erinevad ootused koolitusele valdkonna sees (nt noorsoot66 spetsialistide, huvihariduse
ja avatud noortekeskuste to0tajate ootused)?

Noorsootodotaja kutsestandardi kohaselt koosneb 4. taseme noorsootd6taja to66 jargmistest osadest:
noorsoot6d korraldamine, suhtlemine avalikkusega ja koost66, turvalise keskkonna tagamine,
professionaalne enesearendamine. Millises osas on teie arvates noorsootdotajatel kdige parem
ettevalmistus ja teadmised ning kus on kdige enam arenguruumi? Kas see on aastate jooksul
muutunud?

. Varasemate uuringute pdhjal saab delda, et noorsootdotajad ise on kriitilised oma eneseanaliiisi

oskuse osas. Kui palju teie hinnangul noorsootédtajad enesehindamisega tegelevad ja kui hasti nad
enesearengu planeerimisega toime tulevad?

. Kutsestandardi jargi on tiheks suhteliselt oluliseks kohaks noorsoot66s mitteformaalse 6ppe toetamine

ja tulemuste motestamine. Kuidas koolitustel osalenud noorsootddtajad teie hinnangul selle teemaga
toime tulevad?

Konkreetne koolitus ja selle moju

7.

Milliseid padevusi teie poolt labiviidud koolitus osalejatel arendas? Mis oli eesmark ja kas see sai
taidetud? Kui eesmarki oli keeruline saavutada, siis mis pohjustel?

Kas koolituse jooksul tekkis mingeid lisateemasid ja kas te vOtsite neid arvesse, ja seda ka jargenvatel
koolitustel (vGi jargmistel aastatel sama koolituse raames) arvesse?

Kas koolitusprogrammi koostamisel arvestasite eelmistelt koolitustelt saadud tagasisidega? Mis osas
oli vaja muudatusi teha?

10.Kas te teate voi oskate valja tuua, kui palju koolitusel osalejad dpitut oma t66s rakendavad? Kas on

paranenud nende oskused tegeleda oma t66 analiilisiga ja arengu juhtimisega?

11.Kuivord panustas konkreetne koolitus teie hinnangul vérgustikutodsse ja piirkondlikku koostddsse?
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Piirkondlik koost66

12.Kas te oskate tuua naiteid, kuidas on SANA ESF koolitustegevuste tulemusena suurenenud koostd6 Ghe
vGi erinevate piirkondade noorsootOotajate ja/vGi noorsoot6d organisatsioonide vahel (nt kas
korraldatakse (traditsioonilisi) ihiseid sindmusi, tahistatakse tdhtpdevi, korraldatakse valjasoite voi
laagreid)?

Koolituste laiem maju
13.Millised on teie arvates olulisemad muutused noortevaldkonnas? Kas te naete, et SANA poolt ellu

viidud ESF programmi "Noorsootodotajate koolituste arendamine" koolitused on nende muutustega
seotud (annavad noorsoottotajatele vajalikke teadmisi/oskusi, et muutustega toime tulla)?

14.Kui suur mdju on olnud SANA koolitusprogrammil voi konkreetsel koolitusel noorsoot66 valdkonna
arengule laiemalt? Kas saab Oelda, et noorsoottotajate erialane teadlikkus on tdanu SANA poolt
elluviidavad ESF programmi koolitustele oluliselt kasvanud v6i on valdkonna areng tingitud pigem
muudest teguritest?

15.Kas te olete kursis, mida teevad noorsoot6d organisatsioonid noorsootddtajate professionaalseks
arenguks? Kas see on piisav ja mida tasuks muuta? Kuidas koolitused selles osas kaasa on aidanud?

16.Intervjuu alguses raadkisime kvaliteetsest noorsootoost. Kui te saaksite teha Ukskdik mida, et
noorsoot6o kvaliteeti tGsta, siis mida te teeksite? Mida muudaksite koolitusprogrammi juures?

17.Kas on veel midagi olulist, millest me ei radkinud, aga mida te kindlasti sooviksite veel vilja tuua?

18.Uks ESF NKA oluline oodatav tulemus peaks ka intervjuudes kasitlust leidma, tdpsemalt: noorsoot6o
asutustes ja Uhingutes toetatakse noorsootddtajate professionaalset arengut. Peaks uurima, millist
madju ndhakse koolitustegevustes sellele aspektile/eesmargile.
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PERSONAALINTERVJUUD NOORTEORGANISATSIOONIDE JUHTIDEGA

Eesmdrk on saada lilevaade noorteorganisatsioonide juhtide ndgemusest, kuidas on koolitustel osalemine
maojutanud noorsootéétajaid, nende organisatsiooni ja noorsootdé kvaliteeti Eestis laiemalt.

Kiisimused

Sissejuhatus ja intervjuu eesmargi tutvustamine

Sissejuhatav kiisimus: Kui pikalt olete noorsoot66 valdkonnaga kokku puutunud?
Kvaliteetne noorsoot66

1. Varasemates uuringutes on korduvalt vdlja toodud vajadust tdsta noorsootdo kvaliteeti. Milles seisneb
teie arvates kvaliteetne noorsootd6? Kas ja kuidas seda saaks mddta, hinnata?

Noorsootodotaja roll ja oskused

2. Kuidas hindate tdnaste noorsoottotajate ettevalmistust oma to6oks? Milline on nende arusaam
noorsootootaja rollist? Kas see on aastate jooksul muutunud?

3. Noorsootdo6taja kutsestandardi kohaselt koosneb 4. taseme noorsootddtaja to6 jargmistest osadest:
noorsoot6d korraldamine, suhtlemine avalikkusega ja koostdd, turvalise keskkonna tagamine,
professionaalne enesearendamine. Millises osas on teie arvates noorsootdotajatel kdige parem
ettevalmistus ja teadmised ning kus on kdige enam arenguruumi? Kas see on aastate jooksul
muutunud?

4. Varasemate uuringute pohjal saab éelda, et noorsootéétajad ise on kriitilised oma eneseanaliiiisi
oskuse osas. Kui palju teie hinnangul noorsootéé6tajad enesehindamisega tegelevad ja kui hdsti nad
enesearengu planeerimisega toime tulevad?

5. Kutsestandardi jdrgi on liheks suhteliselt oluliseks kohaks noorsootdds mitteformaalse 6ppe toetamine
ja tulemuste motestamine. Kuidas koolitustel osalenud noorsooté6tajad teie hinnangul selle teemaga
toime tulevad?

NKA koolitused ja nende m6ju

6. Kui oluliseks peate NKA koolitusi noortevaldkonna tootajate padevuste arendamisel (nii erialased
padevused kui ka isiklik areng)? Kui nt Ghest organisatsioonist (iks inimene kaib koolitustel ja teine
mitte, kas nende padevustes/suhtumises on margata vahet?

7. Kas te teate, kui palju koolitusel osalejad Gpitut oma t60s rakendavad? Kas on paranenud nende
oskused tegeleda oma t60 anallilisiga ja arengu juhtimisega?

Noorsootddorganisatsioonide ja piirkondlik koost66

8. Kas te oskate tuua naiteid, kuidas on koolitustegevuste tulemusena suurenenud koost66 Uihe piirkonna
noorsoot66tajate ja/vdi noorsoottd organisatsioonide vahel? Mis on olnud koost66 tulemuseks?

9. Kuidas noorsoot66 organisatsioonides toetatakse noorsootdotajate professionaalset arengut (kes
sellega tegeleb, kuidas, kui planeeritult ja sihiparaselt)?

Koolituste laiem moju

10.Millised on teie arvates olulisemad muutused noortevaldkonnas? Kas te ndete, et NKA raames
toimunud koolitused on nende muutustega seotud (annavad noorsootddtajatele vajalikke
teadmisi/oskusi, et muutustega toime tulla)?

11.Kui suur mdju on olnud koolitusprogrammil noorsoot66 valdkonna arengule laiemalt? Kas saab telda,
et noorsootootajate erialane teadlikkus on tanu NKA koolitustele oluliselt kasvanud vdi on valdkonna
areng tingitud pigem muudest teguritest?
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12.Intervjuu alguses radkisime kvaliteetsest noorsootoost. Kui te saaksite teha ikskdik mida, et
noorsoot6o kvaliteeti tGsta, siis mida te teeksite (sh koolitusprogrammi juures)?

13.Kas on veel midagi olulist, millest me ei radkinud, aga mida te kindlasti sooviksite valja tuua?
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10.3. FOOKUSGRUPI KAVA

FOOKUSGRUPIINTERVJUUD KOOLITUSTEL OSALEJATEGA

Eesmdrk on saada tagasiside ja lahti métestada koolitustel osalejate seisukohast Iéhtuvalt, milline on
olnud koolitustel osalemise mdju osalejatele endale, nende organisatsioonile laiemalt ja
organisatsioonide-vahelisele koostééle.

Kiisimused
Sissejuhatus ja intervjuu eesmargi tutvustamine; osalejate tutvustusring (sh tookoht ja amet)

Sissejuhatav kiisimus: millistel SANA ESF koolitustel olete kdinud? Kui neid meenutate, mis on esimene
asi, mis meelde tuleb?

Koolituste moju erialastele padevustele ja isiklikule arengule ning 6pitu rakendamine

1. Miks te koolitus(t)el osalesite — kas omal initsiatiivil (st soovisite ise mingeid padevusi arendada),
tooandja soovitusel vms?

2. Koolituste Uldisem eesméark on see, et tdsta noorsootdod kvaliteeti. Milles seisneb teie arvates
kvaliteetne noorsoot66? Kas ja kuidas seda saaks moGta, hinnata?

3. Milline on teie hinnang neile koolitustele, millest te osa vétsite:
e Kas need vastasid teie ootustele?

e Kas need olid piisavad (st saite konkreetse teema kohta piisavalt teadmisi) ja kasulikud (st kasutate
saadud teadmisi oma igapaevatoos)?

e Kas soovitaksite neid oma kolleegidele?

e Kuidas hindaksite koolitajaid: kas nad olid teie meelest professionaalsed, andsid oma teemat hasti
edasi ning kohandasid (vajadusel) koolitust vastavalt osalejate vajadustele?

4. Kuidas te Uldiselt hindate oma ettevalmistust noosoot66 tegemiseks? Kas koolitus(t)el osalemine on
seda hinnangut kuidagi muutnud? Kas teil oleks vaja veel mingeid teadmisi, juhiseid voi mingit muud
tuge, et tunneksite oma t606s kindlamalt?

Professionaalse arengu toetamine

5. Kuidas teie too6andja teie professionaalset arengut toetab? Kui te kuulute ménda noorsootdd
organisatsiooni, siis kas ja kuidas see teie professionaalset arengut toetab? On see muutunud péarast
NKA koolitustel osalemist?

Piirkondlik koost66

6. Kas teie kogemusel on tanu SANA ESF koolitustegevustele tihenenud koost66 ja teadmiste vahetus
Uhe voi erinevate piirkondade noorsootddtajate ja/vdi noorsootéd organisatsioonide vahel (nt
korraldatakse (traditsioonilisi) Ghiseid Uritusi, valjasGite, laagreid; tdhistatakse tahtpaevi véi tehakse
koos siseriiklike voi rahvusvahelisi (noorte) projekte jne)?

Kas peale koolitust toimub koost66, info ja teadmiste vahetus koolitusel osalenud teiste (piirkonna)
noorsoot6o organisatsioonidega?

Koolituste laiem madju ja lildised kiisimused

7. Kassaab 6elda, et noorsootdotajate erialane teadlikkus on tanu SANA koolitustele oluliselt kasvanud
vOi on valdkonna areng tingitud pigem muudest teguritest?

8. Kas teie téokohas (piirkonnas) on mingeid barjaare, mis takistavad teil oma t66 tegemist nii nagu te
tahaksite?
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9. Mida te teate noorsootddtaja kutsestandardist? Kas olete pidanud vajalikuks kutset taotleda? Kas
naete, et see annab teile mingeid eeliseid?

10. Kas on veel midagi olulist, millest me ei radkinud, aga mida te kindlasti sooviksite veel vilja tuua?

37



